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L B & Disenamos y construimos
[ ) . .
‘ Qu Ien es soluf:ll.czlnzs integrales de g
mO.Vl idad para I[‘uestros 3 Repuestos
S O m O S clientes de vehiculos de
° carga pesada, buses y —

maquinaria.

Respaldo | Garantia

Marcas reconocidas | Repuestos alternativos.
Disponibilidad en punto de venta

y entrega a domicilio.

Somos una organizacion con mas
de 35 anos de experiencia, dedicada

a la comercializacion de soluciones ~ Generamos
integrales de movilidad y maquinaria crecimiento en los

Servicios preventivos
Lubricacion | Mecanica rapida
Analisis de aceite | Asistencia en sitio

pesada de reconocidas marcas a nivel negolcms y ”E)?Jlfzjraj (ejn
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a nivel nacional. 0S MISMos.

Servicios correctivos
Latoneria y pintura | Colision
Mecanica especializada

Nuestras
marcas

Soluciones a la medida
Gestion de flotas

In house: bodegas en
consignacion y taller en sitio
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4.216

Clientes

36.802
VHS atendidos

Lo que =
hacemos

En NAVITRANS contribuimos al desarrollo
y la movilidad de Colombia a través
de soluciones integrales para el sector
transporte y maquinaria pesada.

Durante casi 40 anos, hemos acompanado
a nuestros clientes con innovacion, confianza
y cercania, impulsando la transformacion
del pais hacia una movilidad mas eficiente
y sostenible.

Nuestro compromiso con la generacion
de valor nos ha permitido crecer junto a las
personas, las empresas y las comunidades

que hacen parte de

nuestra historia.

Participacion
en Mercados

|

12,2%

VHS
atendidos

@ YPHD BB

FOT0On Member of SDHI Group

13,7% 8,8% 2,7%
VHS VHS VHS
atendidos atendidos atendidos

\/

2,5%
VHS
atendidos
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Informe de
Sostenibilidad

Presentamos con orgullo nuestro
Informe de Sostenibilidad, un
documento que consolida de
maneratransparente las principales
acciones, resultados y avances
de Navitrans en las dimensiones
ambiental, social y econdmica.

Este informe refleja el compromiso
transversal de la organizacion con
la sostenibilidad, evidenciando el
trabajo articulado de las diferentes
areas que desde su gestion,
contribuyen al cumplimiento de
nuestros objetivos y a la generacion

Ratificamos asi nuestro
compromiso con el

de valor para nuestros grupos de
interés.

Para la elaboracion de este informe,
adoptamos nuevamente como
marco de referencia los estandares
Global Reporting Initiative (GRI),
reconocidos  internacionalmente
por promover la transparencia y
la rendicidon de cuentas en materia
de sostenibilidad. A lo largo
del documento, los indicadores
reportados estaran identificados
con su indicativo (GRI #).

De esta manera,

Periodo y
responsabilidad

del informe

ElL presente informe da cuenta de la
gestion desarrollada por Navitrans entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2025, consolidando los principales avances,
resultados e iniciativas en materia de
sostenibilidad durante este periodo.

Para ampliar la informacion relacionada con
el contenido del informe, los indicadores
reportados, las metas establecidas o las areas
involucradas, los grupos de interés podran
comunicarse con Luz Stella Mesa Toro,
Gerente Gestion Humana a través del correo
electrdnico:

lmesat@navitrans.com.co

Verificacion externa

Como parte de nuestro compromiso con la
transparencia y la comunicacion abierta con
implementacidn de buenas nuestros grupos de interés, la informacion
practicas empresariales y contenida en este informe fue consolidada y
sostenibles. /o ) validada por Navitrans, y se encuentra dispo-
Somos conscientes que : ' ni/ble para consulta publica a través de nuestra
construir un futuro mas ; para pagina web oficial:

sostenible es una

responsabilidad
compartida.

progreso,

la gestion responsable y la

seguimos cumpliendo
con nuestro objetivo:

https://www.navitrans.com.co/




Asi te acompanamos

en cada kilometro

Proyectos
Punto Centro Navi Aliados 1 Unidad Centro de
de venta  especializado express Canal Digital movil Experiencia
Superior

Estos son los canales que tenemos disponibles para ti



BEIIY,
tecnologia al
servicio de las
empresas

Proyectos
Centro de
Experiencia
Superior

Lanzamos
nuestro Centro
de Experiencia
Superior para
optimizar la
gestion de flotas
y maximizar la
rentabilidad.

En el Centro de Experiencia Superior,
un equipo especializado transforma
los datos en informacidn valiosa,
entregando indicadores clave como
disponibilidad, fallas, habitos de
conduccion y otros. Con estos insumos
se desarrollan planes de accion que
permiten convertir una operacion
convencional en eficiente, segura y
rentable.

Asimismo, dispone de un servicio
de Torre de Control, donde otro
equipo monitorea en tiempo real el
comportamiento de cada flota. Esto
posibilita generar alertas inmediatas,
anticipar posibles fallas y programar
mantenimientosenpuntosestratégicos
cercanos al cliente, optimizando costos
y maximizando la rentabilidad.

Gracias a
Nuestro una solida
propdsito red de
Cada cliente al'ados,z ,la
puede QPservar su com pa Nila
perspectiva tica,  JAFaNtiza
e continuidad

puntos de mgjpra Operativa
y los beneficios. Super|or.
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Experiencia

Digital
Santi

Es un canal digital que
permite a nuestros clientes
acceder a informacion vy
servicios de manzera rapida
y eficiente, reduciendo los
tiempos de respuesta vy
fortaleciendo la experiencia
de atencion.

Su implementacion
impulsa la
transformacion
digital de la
organizacion,
promoviendo
Procesos mas
agiles, accesibles
y sostenibles.

H Proceso de compra
“agil y 100% digital

,

| ,
'Envio a
domicilio

7®) Mas de 20 mil
=’ referencias

Respaldo, |
Calidad, Garantia

; 'I. 5
o 4 = ||1l -

Marcas
@ reconocidas
Repuestos
" alternativos

Multimarca:

Repuestos para
diferentes equipos




Presencia
que impulsa
el desarrollo

En Navitrans creemos en la importancia
de construir relaciones cercanas vy
de generar espacios de encuentro
con nuestros grupos de interés. Por
ello, participamos activamente en
eventos y escenarios que promueven
el aprendizaje, la innovacion y el
desarrollo de los sectores en los que
tenemos presencia.

11

Participamos
en mas de

50 eventos

en los cuales
impactamos a mas de

1.000

personas.

Participamos en encuentros de
gran relevancia como: Colfecar,
Fedetranscargay Expoconstruccion,
entre otros, donde dimos a conocer
nuestras soluciones, compartimos
buenas practicas y mostramos
cOmo acompanamos a nuestros
clientes y aliados en su camino
hacia un crecimiento sostenible y
competitivo.

12
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En Navitrans vivimos la sostenibilidad siendo
conscientes que todas las decisiones que
tomamos estan orientadas a cumplir con nuestro
compromiso “BuenoparaTodos”, comprendemos
que con las acciones que realizamos,
transformamos la realidad y generamos valor
social a nuestros empleados, sus familias,
demas grupos de interés y al medio ambiente.

GRI 2 -4

iGANAMOS EN
LOS PREMIOS

ZONALOGISTICA 2025, EN LA
CATEGORIA SOSTENIBILIDAD!

*

Un reconocimiento que confirma que
nuestro proposito de sostenibilidad es
bueno para todos: para las personas,
para el negocio y

para un futuro mas justo,
prospero y resiliente.

14



Aqui compartimos quiénes
somos, los principios que
nos inspiran, el proposito
que nos impulsa y los
valores que nos guian:

Somos un aliado en

la productividad de

nuestros clientes y el
progreso del pais

Nuestros
valores

Cada accion que emprendemos
nace del compromiso de aportar
valor, construir relaciones de
conflanzay superarexpectativas.
Esta forma de actuar impulsa
nuestro crecimiento Yy nos
motiva a alcanzar resultados
que generan impacto positivo
para nuestros grupos de interés.

50

=ad
Pasion
por

i

Inspirados hacia lo

228,

Coherentes en
nuestro actuar

16



Grupos

I interés

17

En Navitrans, identificamos y gestionamos
nuestras relaciones con todos los grupos
de interés, incluyendo clientes, empleados,
proveedores, comunidades, medio ambiente,
accionistas y gobierno.

A través de espacios de dialogo, encuestas,
capacitaciones y alianzas  estratégicas,
identificamos sus expectativas y necesidades
para integrarlas en nuestra toma de decisiones.

Estos aportes han sido fundamentales para
fortalecer nuestro compromiso con la
sostenibilidad, impulsar mejoras en el servicio,
fomentar practicas responsables en la cadena
de valor y generar soluciones de movilidad que
respondan a los desafios sociales, econdmicos
y ambientales del entorno.

GRI 2 -28

Cumplimiento

Empleados Medio Ambiente

* Bienestar Cuidado

« Oportunidades
de desarrollo

Progreso

Proveedores

Alineacidon de
Proveedores

ncionisas I Ciemes

Valor Productividad

18



GRI 2 -29
Nos comunhicamos

(\ con nuestros
OO0 Empleados
L)) através de

:Como nos
relacionamos

con nuestros e o
g ru p o S ~Entérate
' Blog de Navi

HA intereés?

|
- Gestidon Humana

WhatsApp

Business
“Navitrans Soy Yo"

Navinet

“Intranet
Corporativa”

Es nuestra intranet la cual
contiene informacién de

Navitrans promueve una contie
interés para los empleados.

comunicacion permanente,
transparente y bidireccional
con sus grupos de interés,
mediante diferentes canales
de interaccidon que facilitan y
fortalecen de relaciones de
confianza.

Magazine
ADN Navitrans

Cafecitos
con Manuela

Cercania con la direccion general
Cafecito con Manuela (Directora
general)

Espacios
Presenciales

Encuentros que tienen como
objetivo escuchar a los
empleados y compartir
informacion relevante.

19

o Nos comunicamos
Oob con nuestros
Grupos de Interés
s a través de

Linea Unica 314 914 5414

Sitio web
https://www.navitrans.com.co

PQRS

https://www.navitrans.com.co/contacto/

Linea de )
Transparencia

Es un canal seguro, confidencial y andnimo para reportar
conductas antiéticas, violaciones a las politicas del SAGRI-
LAFT, SIPLA, PTEE o al Cédigo de Etica, asi como alertas de
LA/FT/FPADM, corrupcion o fraude, por parte de empleados,
clientes, proveedores o contratistas.

https://www.navitrans.com.co/conta to-Inea-de-
transparencia/

20



.................... enel

En el progreso de las personas, de las
empresas, de las comunidades y de nuestro
pais. Creemos que una empresa cumple
verdaderamente su propodsito cuando el
valor que genera trasciende sus resultados y
se convierte en oportunidades para muchos.

Esa conviccion ha acompanado a Navitrans
desde sus inicios y hoy sigue definiendo
la forma en que tomamos decisiones.
Para nosotros, la sostenibilidad no es una
tendencia, una exigencia o un proyecto
independiente. Es la manera de hacer
empresa.

Es el criterio que orienta nuestras acciones
y la responsabilidad que asumimos con
guienes confian en nosotros.

Nuestra politica de sostenibilidad parte de
un principio que resume nuestra filosofia:
las mejores decisiones son aquellas que
son buenas para todos.

Buenas para nuestros colaboradores,
porgque creemos en su crecimiento,
bienestar y desarrollo.

21

Buenas para nuestros clientes,
porgue entendemos que su éxito
también es el nuestro.

Buenas para nuestros proveedores Yy
aliados, porque las relaciones de largo
plazo solo se construyen desde la confianza
y la generacion de valor compartido.

Buenas para nuestros accionistas, porque
la sostenibilidad también significa construir
una empresa solida y preparada para el
futuro.

Y buenas para la sociedad y el medio
ambiente, porque entendemos que
ninguna organizacion puede prosperar
en una comunidad que No progresa.

Creemos profundamente en el poder de
la empresa para transformar realidades.
Cada empleo formal que generamos,
cada negocio que ayudamos a fortalecer,
cada innovacion que implementamos vy
cada decision responsable que tomamos
representa una oportunidad para aportar al
desarrollo econémico y social de Colombia.

Esa es nuestra manera de contribuir a
un pais con mas oportunidades, mayor
competitividad y un futuro mas esperanzador
para las proximas generaciones.

Durante este afo continuamos integrando
la sostenibilidad en cada nivel de nuestra
estrategia. Fortalecimos una cultura donde
la innovacion, la eficiencia, la ética, la
seguridad, el respeto por las personas y
el cuidado de los recursos hacen parte
de una misma forma de actuar. Seguimos
avanzando con la conviccion de que los
grandes resultados se construyen a partir de
miles de decisiones correctas tomadas todos
los dias.

Quiero expresar mi mas profundo
agradecimiento a nuestros colaboradores,
clientes, proveedores, aliados, accionistas y
comunidades. Cada uno ha sido protagonista
de los logros alcanzados y demuestra que el
progreso siempre es una construccion colectiva.

Este informe representa mucho mas que un
ejercicio de transparencia.

Es la oportunidad de compartir el camino
recorrido, aprender de nuestros desafios vy
renovar el compromiso de seguir mejorando.

Bajo los lineamientos del Clobal Reporting
Initiative (GRI), presentamos nuestros avances
con la certeza de que medir, escuchar y rendir
cuentas fortalece la confianza y nos impulsa a
evolucionar.

Seguiremostomandodecisionesquegeneren
valor compartido, impulsen el desarrollo de las
personas, fortalezcan a las empresas y aporten
al crecimiento de Colombia.

Porque estamos
convencidos de que el
verdadero éxito solo
tiene sentido cuando
crea bienestar

Juntos
hacemos
el camino
hacia un
progreso
sostenible.

Manuela Duque
Directora General

Navitrans S.A.S

22
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Dimension
Financilera

GRI 201-1

ElL 2025 representd un periodo de crecimiento significativo para
Navitrans, en el que demostramos nuestra capacidad de adaptacion e
innovacion ante un entorno econdmico de condiciones mixtas.

Alcanzamos un crecimiento superior al
30% en nuestros ingresos, consolidando
nuestra posicion estratégica en el
mercado. Resaltamos la implementacidn
de 11 proyectos de integracion de
procesos con nuestro sistema lo cual ha
permitido optimizar nuestras operaciones
y mejorar sustancialmente la eficiencia
operacional.

Reafirmamos nuestro compromiso
con la transformacion digital y las
soluciones tecnoldgicas innovadoras
en nuestras sedes a través de inver-
siones estratégicas superiores a los
3.000 millones de pesos, lo cual nos
permite mantener bases sélidas para
afrontar los retos del préximo afo.

Resultados Financieros

243.516

1.033.547

4.421
Valor econémico Valor econémico
retenido distribuido Ingresos

Cifras expresadas en millones de pesos colombianos

24



Sanciones las entidades territoriales donde se opera. No obstante, se

25

Valor ==
sostenible

paratodos

En Navitrans reconocemos el
cumplimiento tributario como
un componente esencial de
nuestro gobierno corporativo,
sostenibilidad financiera vy
responsabilidad empresarial.

La organizacion adopta una
Politica de Transparencia

Fiscal basada en: N

Cumplimiento

integro de
la legislacion C@
colombiana

Prevencion Pago
de riesgos oportuno
fiscales o de tributos > I/‘]E
& %m
;- B O © VAL
Tra?rsée]?geanaa Trazabilidad Gestion ética
autoridades contable y de la planeacion
tributarias documental tributaria
S ) © ©
N 2/ N\ ™

t

Navitrans mantuvo procesos de gestidon tributaria orientados
al cumplimiento oportuno de sus obligaciones fiscales en

presentaron sanciones y/o multas por diferencias de criterio,
errores formales, presentacion extemporanea de informacion o
ajustes efectuados por las autoridades tributarias.

%

GRI 2-3

Obligaciones Tributarias 2025

Total impuesto sobre las rentas liquidas
gravables (Sin deducciones como
retenciones a favor, autorretenciones,
descuentos tributarios, entre otros).

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Saldo a pagar por el periodo fiscal
(lva generado menos Iva descontable).

$ 28.672.064

oooooooooooooooooo

$ 60.232.399

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo e o 0000000 000000000 o

Total impuesto a cargo (ICA-Avisos, tableros
y sobretasa (sin deducciones como retencion
fuente a favor, autorretenciones, descuentos,
entre otros.)

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Declaracion
independiente

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Publicidad

Declaracion
independiente

Exterior

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Declaracion
independiente

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Cifras expresadas en millones de pesos colombianos

Gasto 2025 sancion
obligaciones tributaria
m ............... $ 4.796.000,00

Criterio en
............ $ 10.230.000,00
Extemporaneidac XIS $ 1.295.000,00

Total general [[EECEEEEEE $ 16.321.000,00

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

¢Como
se traduce?

$ 9.337.696

oooooooooooooooooo

oooooooooooooooooo

oooooooooooooooooo

oooooooooooooooooo

Refleja una
incidencia no
significativa frente
a los pagos fiscales
efectuados durante
el periodo.

26
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Procesos de

GRI 2-7; 206-2

debida diligencia

Gestion de

peticiones, quejas
y reclamos.

Las PQR’s constituyen un
mecanismo que permi-
te a Navitrans conocer y
gestionar las solicitudes,
inconformidades, requeri-
mientos y oportunidades
de mejora manifestadas
por los grupos de interés.

Trabajamos con
proposito para:

Garantizar una atencion
1 oportuna y efectiva a las
solicitudes de los clientes.

Identificar oportunidades

2 de mejora en los procesos
y servicios prestados por la
compania.

3 Fortalecer la satisfaccion y
fidelizacion de los clientes.

Dar cumplimiento a los

4 lineamientos internos y a
las disposiciones legales
aplicables.

Promover una cultura de
5 servicio enfocada en la
mejora continua y la calidad.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Nuestros

resultados

Durante 2025, Navitrans cumplié con su
capacidad de atencion y respuesta en un 94%
a las peticiones, quejas y reclamos (PQR),
consolidando una gestion mas eficiente
orientada al cliente.

Este resultado refleja el crecimiento en la
interaccion con los grupos de interés y el
compromiso de la compania con la mejora
continua, la oportunidad en las respuestas y el
fortalecimiento de la experiencia del cliente.

287 - 387

Elincremento en la tasa de gestion
(6,34%), evidencia una mayor
capacidad operativa y un enfoque
cada vez mas solido en la escucha
activa y la satisfaccidn de quienes
confian en Navitrans.
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Relacion con
fabricantes y
marcas aliadas

Somos representantes vy
distribuidores de marcas
de vehiculos y maquinaria
como:

INTERNATIONAL, FOTON, HYUNDAI,

XCMG y Zhongtong en Colombia.

Impulsamos el desarrollo del pais

através de: --------omemoiiioieeees

:{Qué
comercializamos?

Comercializamos camiones
de carga pesada, vehiculos
de transporte y maquinaria

de construccion.

Cadena
de valor

y relaciones
comerciales

Basados en un modelo 360°
que integra venta de equipos,
abastecimiento de repuestos,
mantenimiento especializado
y gestion operativa de flotas,
soporte técnico, cobertura
nacional y acompanamiento
durante todo el ciclo de vida
de los activos con una clara
estructura.

____________________________________________________

------ Negociacion y representacion
de marcas.

SRR Importacion de vehiculos,
maquinaria y sus partes.

=== Gestion de inventarios y
homologacidn técnica.

----- Adaptacion de portafolios
al mercado colombiano.

_________

____________________________________________________

Generamosvaloragregadoatravés
de asesoria técnica y comercial,
configuracion de equipos segun la
operacion del cliente, opciones de
financiacion y seguros y soporte
en tramites y puesta en marcha.

GRI 2-6

GRI 2-28

Relaciones

comerciales

Nuestra red de relaciones
comerciales Navitrans, es
amplia y estratégica, esta
incluye:

e Convenios con fabricantes
internacionales, con exclusividad
en distribucion y soporte técnico.

e Alianzas con entidades financieras y
aseguradoras, que habilitan opciones
de crédito, leasing, renting y polizas
integrales.

« Desarrollo para la instalacidon de
plataformas de telemetria, control de
rutas, monitoreo de comportamiento
de conduccion, entre otras soluciones.

« Relaciones institucionales con
entes gubernamentales y gremios,
necesarios para la formalizacidn de
operaciones y adopcidon de normativa
técnica y aduanera.

“r B
Fenalco

Variaciones significativas
en la cadena

Durante el 2025, nuestra organizacion
consolidd la transformacion de su modelo
posventa, priorizando la segmentacidn
inteligente de clientes, la integracion de
canales digitales y la descentralizacion
operativa.

Este cambio ha permitido mayor
trazabilidad, disminucion de tiempos de
atencion y eficiencia en costos. El foco
principal de estas modificaciones ha sido el
entorno aguas abajo.

El hecho mas importante fue el inicio de
la representacion de XCMG, ampliando la
cadena de abastecimiento y la cobertura en
nuevas soluciones para nuestros clientes.

Por su parte, la estructura de
proveedores aguas arriba se
mantuvo constante, benefi-
ciandose de la estabilidad en
relaciones comerciales y un
contexto logistico global.
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de
proveedoresy
contratistas

Para el cierre de 2025, Navitrans cuenta con una
base de 6.173 proveedores, de los cuales 96,92%
son locales y 3,08% corresponden a proveedores
del exterior.

Del total actual de proveedores, 18,34% fueron
creados durante el 2025, con una composicion de
97,08% proveedores locales y 2,92% proveedores
del exterior. Durante el afo se realizd al menos
una transaccion comercial con 1.846 proveedores.

Geograficamente, nuestros proveedores locales
se concentran en las ciudades principales de
Colombia. También contamos con proveedores
ubicados en zonas alejadas donde prestamos
servicios a nuestros clientes.

Nuestra base de proveedores inscritos suministran
bienes y servicios en las categoriasde vehiculos
pesados, maquinaria de construccion, repuestos,
servicios de taller y MRO. En MRO se incluyen
los servicios necesarios para el funcionamiento
administrativo de nuestras sedes, los servicios
logisticos y los relacionados con viajes de trabajo.

GRI 204-1

Indicador

Total de proveedores
registrados

Proveedores locales
(base total)

Proveedores del
exterior (base total)

Proveedores creados
en el ano

Proveedores locales

creados en el ano

Proveedores del exterior

creados en el ano

Proveedores con relacion

comercial en el ano*

2024

3.830

3.675

155

1.037

1.003

34

1.430

2025

6.173

5.983

190

1.132

1.099

33

1.846

Variacion

61,2%

62,8%

22,6%

9,20%

9,60%

-2,9%

29,10%
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de
proveedores y
contratistas

En el 2025 se realizaron compras de repuestos y
servicios de taller a 1.206 proveedores con una
facturacion distribuida en un 85% repuestos y 15%
servicios de taller.

Si mencionamos todos los pagos realizados a nuestros
proveedores en Colombia en el 2025 incluyendo MRO,
logistica y transporte, los valores se distribuyen de la

SIQUIENTE MANEIA: «vioveeiieeiieiie e, .

Transporte Servicios
MRO (flete terrestre) de Taller

49,38% 27,15% 13,04% 10,43%

(Como es nuestra
operacion logistica?

En Navitrans contamos con un Centro de Distribucion
principal de repuestos ubicado en Itagui (Antioquia) y
15 bodegas comerciales de repuestos a nivel nacional
ubicadas en diferentes capitales del pais (ver mapa).

Para el almacenamiento de vehiculos y maquinaria
de construccién, disponemos de 13 sitios propios,
mas una vitrina ubicada en Villavicencio (en el mapa,
Aguacatala representa también Ayura, sede donde se
almacenan los equipos de Medellin).

GRI 204-1

Talleres

Ciudades

Bodegas de
Repuestos

CEDI Principal

Almacenamiento
de Equipos*

Puertos

Cada uno de los espacios de
inventario de repuestos y equipos
estan disenados de acuerdo con las
necesidades de cada zona.

Barranquilla

ltagui

Aguacatala
Ayura @

Puerto Cartagena e
—® Bucaramanga
Monteria @

—@ Yopal

Vitrina Aliada
——@ Duitama

Barrio Triste

5&7 Amfricas

Pereira

Yumbo @
Puerto Buenaventura

j\/‘ﬁg&\ ® Tintalito

Arroyohondo

Ibagué @

Huila

@ Villavicencio

*En las ciudades donde hay bodegas de repuestos, se almacenan equipos
excepto en Neiva y Barrio Triste. Américas, Yumbo, y Villavicencio cuentan
Unicamente con vitrina de equipos. Yopal es una vitrina aliada.
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:Qué hay detras de?

Postventa

-
e
e

samsss

AmsmmmsEE

GRI 203

ImMpactos
economicos
que Impulsan
el Crecimiento
Sostenible

Navitrans realizd inversidn
en herramientas, equipos de
apoyo, elementos especiali-
zados y dotacion funcional
para talleres a nivel nacio-
nal. La inversidn fue superior
a los $1.200 millones de pe-
sos, distribuida en 4 zonas,
13 sedes y 14 categorias
de recursos técnicos.

.............................................

Esta inversion fortalecid
las capacidades técnicas,
mejord la continuidad del
servicio, las condiciones
de seguridad y ergonomia,
contribuyd al aumento de la
productividad, optimizo los
procesos de diagndstico vy
mantenimiento de vehiculos,
ampliando la disponibilidad
de equipos en las diferentes
regiones del pais.

Se identificaron oportunidades relacionadas con la asignacion
de inversiones para la gestion de mantenimientos, calibracion
de equipos, generacion de residuos asociados a la operacion,
adicional se evidencio la utilizacidn parcial de los recursos as-
pectos que son gestionados mediante controles operativos y
seguimiento continuo.

..................................

Inversion total 2025 ;

$ 1.263.278.759,60

Sedes .
sciadas

13 4

Unidades
clasificadas

8.393
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GRI 203

Inversion en
herramientas

Y equipos

La inversion
realizada se
concentro en
cinco categorias
estratégicas:

...................................

Carga, izaje
y soporte

2/

Herramientas

manuales

3

Lubricacion
y drenaje

©

Mobiliario y
almacenamiento

5

Sistgmas
neum,atlcos e
hidraulicos.

LCantidadj L Tipo de herramienta j

18

395

726

886

154

303

373

2413

64

375

246

330

579

1531

Alto voltaje / herramienta aislada

Carga, izaje y soporte

Consumibles, accesorios y repuestos
de herramienta

Corte, perforacion y desbaste

Diagnostico, medicion y calibracion

Equipos electroportatiles
0 motorizados

Golpe, impacto y extraccion

Herramientas manuales
de apriete y ajuste

Limpieza, quimicos y
mantenimiento menor

Lubricacion, fluidos y drenaje

Mobiliario, almacenamiento
y apoyo de taller

Neumatica, hidraulica y presion
Seguridad, EPP y senalizacion

Herramientas especializadas de taller

L Inversion j

$ 2.752.025,93

$ 235.536.200,29
$ 28.926.600,62
$18.648.828,00
$ 99.951.464,62
$ 92.078.781,16

$ 90.047.164,00
$ 224.830.321,88
$ 2.404.109,29
$111.766.229,32

$110.277.877,00
$108.203.245,05

$ 38.298.326,47

$ 99.557.585,97
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GRI 203

Impactos
por zona |

N

..................................................................

NopaaZona - . Consolidando el
> $451.567.866,34 o
realizé la mayor : ’ 69,1% de la

(35,7% del total), inversion anual,

lo cual evidencia una

sequida :> priorizacion importan-

por la zona : $420.790.361,45 i te de recursos en zonas

Centro con | (33,3%). i con alta necesidad de
; soporte operativo.

inversion con

.............................

................................................

lnversion

NORTE
SUR

CENTRO

$0,00 $100.000.000,00 $200.000.000,00 $300.000.000,00 $400.000.000,00 $500.000.000,00

Cifras expresadas en millones de pesos colombianos

REGIONAL
NORTE

Arauca

REGIONAL
NORORIENTAL - asCundinamarcﬂ Crsenars Vichada
N T £

Meta

REGIONAL
CENTRO

Guainfa
Guaviare
Vaupés

REGIONAL
SUR

Amazonas
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El corazon
de nuestra

organizacion
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Nuestros empleados

En Navitrans, entendemos

que nuestros empleados son
un pilar fundamental para el
cumplimiento de nuestro pro-
posito y la generacion de valor
sostenible.

Su conocimiento, compromiso
y capacidad de adaptacion, ha-
cen posible que respondamos
a los desafios de un entorno
en constante transformacidn,

fortaleciendo nuestra compe-
titividad y contribuyendo al
desarrollo de los sectores que
atendemos.

Por esta razon, promovemos
la gestion integral del talento
humano enfocada en el bien-
estar, el cuidado, el desarrollo
de habilidades y la promocién
de oportunidades.

Generacidon de

Nuevos Empleos

43

W 2024 [ 2025
Directos
182 167

Este resultado evidencia una
mayor estabilidad laboral y una
menor proporcion de retiros
frente al total de empleados,
contribuyendo a la permanencia
del talento y el fortalecimiento de
la gestion del capital humano.

De esta manera,
consolidamos
equipos
capacitados
para afrontar los
retos ......-----ccoeee
presentes

y futuros.

GRI 2-7;401-1

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Género

29%

FEM

24%

m 2024 m2025

Edad

57%
53%

Entre 0y 34

46%
41%

Entre 35y 54

w2024 2025

%

76%

MAS

1% 2%

+deb5

Se mantuvo una mayor
participaciéon masculina,
de acuerdo con las
caracteristicas del sector

Los nuevos ingresos continuaron
concentrandose en personas
menores de 35 anos, evidenciando
una apuesta por la incorporacioén de
talento joven.
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Rotacion de empleados

2.1% 1.7%

Rotacion

Navitrans
registro

una tasa

de rotacion
de 1.7%,
inferior a la
observada en
2024 (2.1%)

GRI 2-7;401-1

Género

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Edad

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

24%

25%

FEM

w2024 w2025

MAS

Entre Oy 34

Entre 35y 54

m 2024 m 2025

+de 55
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Nuestra experiencia de bienestar
se integra en cuatro rutas con una
inversion de mas de 3.500 millones
de pesos, en las cuales realizamos
una inversion significativa orientada
a fortalecer la calidad de vida de
nuestros empleados y sus familias.

Promover.nos el desar[ollo
vy 1a calidad de vida

Estas acciones beneficiaron a todos
nuestros empleados, reafirmando
nuestro compromiso con el bienestar
integral, el desarrollo personal
y profesional, y la generacion de
entornos de trabajo mas saludables
y sostenibles.

66

Companeros
que inspiran

Yeidy Johana
Gomez Gomez

Analista Administrativo
Pereira

Gracias a las Rutas de Bienestar que
ofrece Navitrans, pude acceder al
Préstamo para vivienda.

Logré cumplir mi suefio de tener casa
propia y darle un hogar seguro a mi hija.

Alberto
Solano Gémez
Técnico Servicio
Barranquilla

‘ ‘ Gracias a los convenios para
estudio incluidos en las Rutas
de Bienestar, pude culminar
mis estudios.
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GRI 405

Acompafamos y estamos
presentes en los momentos
y experiencias mas
importantes de tu vida.

Somos conscientes que los beneficios
impactan tu calidad de vida y la de tu
grupo familiar, te permiten cumplir
metas y realizar proyectos.

x Ruta
Valor

g <
Ruta @ﬁ .

Experiencias

Desglosamos como se
distribuyd la inversidn
por: $3.300 millones

Desglosamos como se distribuyd
la inversién por: $209 millones

.......................................................................................................................

) ?w
N
T - oo
Cumpleanos Nacimientos Quinquenios
Ent-rfgﬁg Se entregaron Reconocimos a L
i ~
obseqwos' obsequ.ios por los empleados T ﬂgﬂ T d
y se otorgo nuevos integrantes or su aporte al emporada
A pe p p L
medio dia libre de la familia. desarrollo de escolar
remunerado la empresa. @
a nuestros
empleados errjlg.leadosl empleados = se belneﬁciaron
................................................................................................... reciplieron e o g con La Compra
imenei - = esoonon @ de s
< - > &P COmo apoyo a S escolares y
DI menSIO.n S ‘(8?/38) e f?h.ll [_gs glas'[:_O.S de Jurldlcas COI’n.O apoyo tecnologfa.
imoni Graduaciones e S endiferentes
soc I a l MR Reconocimos de aho situaciones Ayuda
2 empleados 10 empleados que se pueden en especie
disfrutaron de 2 disfrutaron de bachilleres, hijos [ sg’l;)et?)erggign
dias de licencia : un dia de licencia de nuestros préstamos por: o
remunerada. remunerada empleados Mi futuro rrﬁglrké;edrgg
................................................................................................... Calamidad paﬁales y/o
e N (Salud y vivienda). medicamentos
9, %ﬁ % .............................
BE N iy Pré empleados "
. empleados restamo o Poliza
Alternancia | FECOM Encuentro pdi - estudio para hicieron uso de vid
: Ty fyC (€ro . del beneficio € vida
. (Fondo Empleados) Navidefio al descuento empleados: :
empleados AT Como es costumbre gg}re el 60/0)(. el | [ITTTITTY e oam—
tuvieron la i . realizamos nuestro B poiza Préstamo
posibilidad : asg:‘%?,?;ég;%gdo . compartir navidefio todo riesgo. SOAT: cobertura para
de trabajar B ctorespeey . para losempleads - : grrséggfgrmai lis;r
desde casa diferentes servicios. | EILNGANEELUE® 0 .
.................................................................. ' para estudio
®% conyugue. Emprendimientos
U:% Vivienda
............................. emprendimientos
17 ::II:\ANfg:os ETIVOS empleados de nuestros
: e mento Préstamo hicieron uso del empleados y sus

&

promedio de los
empleados del

para estudio
hijos:

préstamo para
compra, mejora y
pago de hipoteca
de vivienda

familias a través
de nuestros
medios de
comunicacion
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Dimension

Social

GRI 405

Promovemos y facilitamos R
(\\ Ruta

el cuidado de tu salud de L
manera integral. \{(HJ} cuidado

Desglosamos como se distribuyd
la inversidén por: $820 millones

SG-SSTASV

Inversiones para el

Sistema de Gestion: equipos vy
herramientas, EPP, proyectos de
infraestructura y medio ambiente.

Servicio
atencion g .
psicoldgica Opticas

| 16 empleados S
16 empleados B 105 empleados

hicieron uso del servicio.

Apoyamos el cuidadode la se beneficiaron
salud mental de nuestros del servicio de
empleados y sus familias tamizaje visual.

<®

1| Ruta hacia lo
== extraordinario

Aportamos a tu transformacion a través del
desarrollo y fortalecimiento de habilidades
gue te permitirdn crecer y lograr retos.

Desglosamos como se distribuyd
la inversién por: $685 millones

Gestion de
Conocimiento Integral

Fortalecimos competencias
técnicas, comerciales,
liderazgo, formacidn para la
vida, proyectos y cuidado,
mediante capacitacion
continua para todos los
empleados

P .
1| Ruta hacia lo
extraordinario

Auxilio
educativo

Apoyamos 48
empleados

En Navitrans creemos
en el desarrollo
profesional de nuestro
equipo. Por eso,
apoyamos con el pago
de un porcentaje sus
estudios superiores.

Alianza con
universidades

con universidades para
el desarrollo de estudios
(Unicatdlica, Uniagustiniana,
CESDE, ESUMER)

Ser familias +

de la ciudad de
Medellin recibieron
acompanamiento integral.
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Diversidad, Equidad
e Inclusion (DEI)

En Navitrans reafirmamos
nuestro compromiso con la
Diversidad, la Equidad y la In-
clusion (DEI), promoviendo una
cultura organizacional basada
en el respeto, la igualdad de
oportunidades y la valoracién
de las diferencias. Creemos

que la diversidad de ideas, ex-
periencias y perspectivas forta-
lece nuestros equipos, impulsa
la innovacidén y contribuye a la
construccion de un entorno la-
boral seguro, incluyente y res-
petuoso para colaboradores,
clientes y proveedores.

Nuestra Gestion DEI

Durante el 2025 realizamos 9 campanas de
sensibilizacion orientadas a fortalecer una cultura
de respeto e inclusion. Se abordaron temas como:

Reconocimiento
de capacidades.

Codmo nos
comunicamos.

Premisas para
conversar con
respeto.

Promocion de una cultura de inclusion
y respeto en el entorno laboral.

GRI 405

—— Hacemos el Camino — <

como parte de
la cotidianidad,
reconociendo mis
capacidadesy las
capacidades de
los demas.
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Formacion y

En este informe de gestion de
conocimiento se presentan los datos
de: capacitaciones, temas generales, el
numero de empleados participantes,
las horas de capacitacion impartidas
y el promedio de horas de formacion
recibidas. Estos resultados reflejan
nuestro compromiso con el aprendizaje
continuo y el fortalecimiento de las
competencias de nuestro equipo.

Los temas de
capacitacion
se asighan
de acuerdo
con los cargos
y roles.

GRI 404

Tema de
capacitacion

ADMINISTRATIVA
BIENESTAR

COMERCIAL

JUEVES DE PORTAFOLIO
REQUISITO OEA

REQUISITO PTEE SIPLA SAGRILAFT
SEGURIDAD VIAL

SSTA

SSTA - CERTIFICACION ALTURAS
SSTA - ELEVADORES ELECTRICOS
SSTA - HABILITACION ELECTRICA
TECNICA

TECNICA - CERTIFICACION

TECNICA - ENTRENAMIENTO

TECNICA - OPERADOR MAQUINARIA

Numero de
empleados
programados

898
792
535
836
883
883
867
884
S
S
26
679
60
18

25

Suma

de horas
asistidas

5985

1198

1663

10380

1012

1876

12482

11861

72

72

1360

3460

3788

552

290

Numero de
horas en
promedio

ejecutadas /

empleados
activos

6,7
1,5
3,1
12,4
11
2,1
14,4
13,4
8,0
8,0
52,3
5,1
63,1
30,7

1,6
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GRI 404-1

Por

- 47,38461538
Gerencial
39
" 55,70140845
Las capacitaciones con mayor niimero de Operativo 355
horas asistidas han sido las relacionadas
con SSTA-SV (Seguridad Vial), ademas
delosespaciosde “Jueves de Portafolio”, N . X 64,23320896
Administrativo
en los cuales se presentan temas de las 536
Direcciones: General, Comercial (equipos \
y postventa), Cadena de Abastecimiento, o 100 200 300 400 500 600

Administracion y Financiera.
Numero de horas en promedio ejecutadas - empleados activos
Numero de empleados programados

En el ano 2025, la categoria operativa

ocupd el segundo lugar en numero 5 empleados

de horas promedio de capacitacion mas capacitados

ejecutada, sin embargo, en comparacion
con el 2024.

Se presento un

incremento en las
horas promedio, Q\ .
1 ] |

pasando

o o o o o o

% 0o 0606060606060 060606 0060000 00

de 44,79 a 55,7 Las mujeres Los hombres Evidenciando un
recibieron en recibieron en compromiso continuo
promedio promedio o
y acceso equitativo
11 61,8 64,2
Tttt horas de horas de
horas mas de capacitacion. capacitacion.

aprendizaje técnico

49% 51%
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GRI 404-3

Organizacional

Las conversaciones de desempeno
son espacios de dialogo abierto y
constructivo, acerca de la generacion de
valor de los colaboradores, la alineacion
con los objetivos organizacionales, el
desarrollo de sus habilidades y proyectos

personales.

Lo anterior se gestiona a través de la
plataforma GoUp, que facilita la cultura
de feedback, identificar oportunidades
de mejora, acordar planes de accion y
favorecer el desarrollo de las personas.

La Metodologia
de

Competencias

Consiste en evaluar las
competencias  actuales
del trabajador, frente al
nivel de competencias
requeridas para el cargo
que ocupa.

Evalia: Cdmo lo hacemos

1 vez al ano

Objetivos

Consiste en definir,
monitorear y evaluar en
conjunto con el lider,
los objetivos(*) o metas
individuales a alcanzar
en un periodo de tiempo
determinado.

Evalla: Lo que hacemos

2 veces al ano

{Qué competencias
se miden en Navitrans?

Liderazgo,
Orientacion al logro
Trabajo en equipo
Proactividad
Orientacion al cliente
Cuidado (SSTA)

del desempeno

9\
2o

N/

En 2025
participaron

colaboradores

en el proceso de
conversaciones de
desempeno.

La distribucion de los empleados

evaluados

fue la siguiente:

2 &

Por @ Mujeres: Ht;r;liores:
Por
74 74 74 &
N . Tactico- Tactico Operativo
Estratégico  estratégico  (Comerciales y (Logistica y
(Direccion):  (Gerencias) Administrativo) postventa)
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. GRI 404-3 .
Contamos con 4 tipos planes de desarrollo para Como resultado de las conversaciones

acompanar a los empleados a mejorar: capacidades de desempefioy de la identificacion de
oportunidades de mejora y potencial

técnicas, habilidades interpersonales, liderazgo vy .
. . ~ de crecimiento,
otras competencias necesarias para el desempeno © s ~
d esa r ro I I O del rol (toma de decisiones, comunicacion efectiva, e
iy , . . ., la organizacion
planeacion estratégica, orientacion a resultados, formuld planes La participacic’m
influencia, escucha activa, vision 360°) de desarrollo para @ en los planes de
con el propodsito de fortalecer capacidades .
criticas, acelerar la preparacion para desarrollo fue:
futuros retos y posiciones estratégicas.
J
desarrollo 8
en la empresa Ay
Por Mujeres: | Hombres:

Planes de
desarrollo
Por

Planes de Q‘f Q‘% Q‘y Q‘f

Sucesion
Tactico- L i
\ . L e Tactico Operativo
\ K Estratégico estratégico P
\ ,/
N y
N ’
N ’
N ’
\\ p ,
R N | -7 **Tactico-Estratégico: Gerentes e Ingenieros

Estratégico: Directores
Tactico: Coordinador, Analistas, Asesores, Profesionales, KAM, Técnicos
Operativo: Auxiliares, Mensajeros, Pintores, Conductores

61



63

Nuestro
compromiso

con e

GRI 303
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Dimgnsién
Ambiental

Gestion
del

La organizacién continta
fortaleciendo su gestion
del agua mediante acciones
orientadas al uso eficiente y
racional del recurso.

20.371

Se observd una reduccion
progresiva del consumo
total, lo que representa
una disminucion acumulada
cercana al

~
25,3% ce e

entre 2023
y 2025. Control y
seguimiento del

consumo de agua

00 4o
Nuestro indicador

En 2025, el consumo total de agua a
nivel nacional fue de 15,2 mega litros.
Para 2026, Navitrans se ha propuesto
reducir este indicador en un 5%,

alcanzando
una meta de

144

megalitros. el ’
%Y S 96%
Q & del agua captada, es de
>

nuestras redes de acueducto
y el 4% restante, proviene de
65 abastecimiento por carrotanque.

Culturay
sensibilizacion
ambiental

Consumos anuales- (ML)

cQué hacemos?

N u es'gras
practicas

+50 +60

reposicion

- griferias
de baterias  5horradoras
sanitarias

e | a deteccion oportuna
de fugas de agua.

e Campanasy
sensibilizaciones para
fomentar el ahorro

Optimizacion de
la infraestructura
y los procesos

GRI 303-2

Gestion de
vertimientos

A través de estos proyectos de alcance
nacional, fortalecemos la gestidon
sostenible del recurso hidrico, reducir
el impacto ambiental generado por
nuestras operaciones y promover el
uso eficiente del agua.

cQué
tratamos?

Aguas provenientes
lavado de vehiculos
(ARND)

Aguas consumo
domeéstico(ARD)

Aguas lluvias
captadas

ARnNnD:

Aguas Residuales
NO Domésticas

ARD:

Aguas Residuales
Domeésticas

Proyectos de .
Construccion
de PTAR

Esta iniciativa contempla
las siguientes fases: .

Proyecto de Construccién de PTAR (Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales)

Laimplementaciondela PTAR permitira
mejorar la calidad de los vertimientos,
cumplir los requisitos ambientales
aplicables y avanzar en el redso del
agua tratada.

Levantamiento de redes hidraulicas vy la
elaboracion de planos altiplanimétricos.

Construccion de los sistemas de tratamiento,
incluyendo las obras civiles y la instalacidn
de separadores de hidrocarburos.

Adecuacién de la infraestructura necesaria
para el redso del agua tratada, promoviendo
una mayor eficiencia en el consumo del
recurso.
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GRI 302-1

Ambiental

Gestion

La gestidn energética de la organizacion
reflejé un desempeno positivo durante 2025,
consolidando una tendencia de mejora en la
eficienciayelusoresponsablede losrecursos.
Los resultados obtenidos evidencian una
reduccion acumulada cercana al 35% en el

consumo energético (2023-2025), resultado
de las acciones implementadas para
optimizar el desempeno operativo, fortalecer
el control sobre los consumos y promover
un mayor aprovechamiento de fuentes de
energia renovable.

consumos anuales - (GJ)
7000 6333,84

6000 5419,25
B0 4119,61

4000
3000
2000

1000 Esta disminucion

responde a la
2023 2024 2025 implementacion de
acciones de eficiencia
orientadas a fortalecer
el desempeno
energético, entre las
cuales se destaca:

Acciones
eStrateg lcas Uso de paneles solares.

Conversores para disminucion

Contamos con 12 . El uso de energia solar de energia reactiva.

plantas de panales . autogenerada se triplico en
solares equivalentes : 2025, reflejando avances en

: . : e " Monitoreo de indicadores.
a 2 estadios de futbol. : sostenibilidad energetica.

Campanas y sensibilizacidn
para fomentar el ahorro.

La energia residual producida : Eliminamos la energia
por nuestros paneles solares se reactiva un 100% en
inyecta a la red, contribuyendo : las sedes habilitadas
con una energia mas sostenible : con sistema solar.
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Ambiental Gestidn energética

cComo lo
?
(kWp)
Seguimiento mensual de los Capacidad
indicadores energéticos en

todos los centros de trabajo
para identificar desviaciones

Consolidacién periddica del (MWhZ ,
desempefio energético Generacion
con analisis comparativo,
variaciones y recomendaciones.

La empresa busca gestores Ton CO2
de energia competitivos que evitadas

aseguren el suministro de Eauinel .
energia renovable. quivatencia

Nuestra Al cierre del

m eta 2025, Se registra

un avance del

Reducir de la energia 24% en la meta

300/ convencional usada de reduccidn
O en nuestras sedes. energética.

Beneficlog .- S EUTE
A.“'Ihientules Eeduceldn de emisiones de

gases de efecto invernadero y

contamindntas deal aire.
w ¥
SO

' SRS %@gﬁ

recursos naturales,

— ~ Proteceion d=
i3 ecosisternas y
bicdiversidad

GRI 302-1

GRI 305-1

@, Emisiones

70



. (~ Huella de
Ambiental  O.cabono

CORPORACION FENALCO SOLIDARIO COLOMBIA

Nuestra
Huella de
Carbono

Realizamos la medicion de la Huella de
Carbono Corporativa, verificada por
la corporacion Fenalco Solidario. Se
identificaron las emisiones generadas
por nuestras operaciones y actividades
asociadas.

Los resultados evidencian que la mayor
parte de las emisiones provienen de
la cadena de valor, especialmente
de las actividades de transporte e
importacion, informacion que orienta la
definicidn de acciones para fortalecer la
gestion climatica y avanzar hacia una
operacién mas sostenible.

Acciones
relevantes

71

Alcances :

Emisiones directa

(Sedes) *La huella de

carbono se midié
.. .. por primera vez en
Emisiones indirectas el 2024,

de energia
*Los resultados

.. . se presentaran en
Emisiones indirectas tCO2e

(Transporte)
Alcance El(l:Z:s(i)ozre\;as Participacién
GRI 305-1 Alcancel
(Emisiones directas) 100,17 3,54%
GRI 305-2 Alcance 2
(Electricidad adquirida) 327,29 11,56%
GRI 305-3 Alcance3 2.403,86 84.90%

(Emisiones indirectas)

EL 96,46% de las emisiones proviene de fuentes indirectas, de
la cadena de valor y procesos logisticos, dado que el mayor
numero de nuestras importaciones se realizan por via maritima
y se requiere el transporte terrestre hacia nuestras sedes.

En el transporte propio contamos con 4 vehiculos eléctricos,
aportando un 30% de reduccién a las emisiones GEI.

Estamos comprometidos con la reduccidn de las emisiones
directas, mediante la optimizacidon de nuestras operaciones y
el uso eficiente de los recursos.

GRI 305-1

Sostenible




Movilidad

Sostenible

73

4{» INTERNATIONAL

EURO VI/EPA 24

GRI 305-1

Reconocimiento
Zona logistica
en movilidad

sostenible

Movilidad Sostenible

El 72% de nuestro portafolio
de vehiculos utiliza tecnologias
sostenibles, incluyendo unidades
eléctricas y a gas.

Los vehiculos Diésel cuentan
con tecnologia EURO VI y EPA
2024, que permite una reduccion
significativa de las emisiones
contaminantes.

Nuestra Llinea de maquinaria
amarilla cumple con la norma
TIER 24, la cual exige una
reduccion de hasta el 90% de
particulas contaminantes y 6xidos
de nitrégeno (NOx)
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Movilidad Sostenible

propia

El 40% de nuestra flota propia incorpora
tecnologias de menor impacto ambiental,
incluye vehiculos eléctricos y a gas natural, que
contribuye a la diversificacion energética y a la
reduccion de emisiones asociadas al transporte.

Realizamos el mantenimiento preventivo v
correctivo de nuestra flota en instalaciones
propias, garantizando un mejor desempeno
operativo, mayor eficiencia de los vehiculos y una
gestidn oportuna de las condiciones mecanicas.

Contamos con la certificacion OEA, que respalda
nuestro compromiso con la seguridad y las buenas
practicas en la cadena de suministro, fortaleciendo
la confiabilidad de nuestras operaciones logisticas.

Promovemos la economia circular en la gestion
de llantas, asegurando que el 100% de las
llantas fuera de uso sean entregadas al colectivo
Rueda Verde, evitando su disposicion inadecuada
y favoreciendo la valorizacion de materiales.

GRI 305-1

Movilidad Sostenible

operamaos?

Contamos con dos
sistemas de transporte:
primario y secundario

Transporte
Primario

Vehiculos propios
para movilizacion de
repuestos entre sedes.

Transporte

GRI 305-3 .
Secundario

Vehiculos de proveedores
aliados que ofrecen
servicio de mensajeria y
transporte a nivel nacional

La gestion eficiente de nuestra flota se
apoya en herramientas tecnoldgicas que
permiten realizar un seguimiento continuo
de la operacion y del desempeiio de los
vehiculos a través de sistemas de monitoreo
en tiempo real, que permite la identificacidon
de oportunidades de mejora en los habitos
de conduccidn, la optimizacién del consumo
energético y la reduccion de impactos
ambientales asociados a la operacion.
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GRI 306

residuos POS

Gestionamos los residuos posconsumo para
dar cumplimiento de la normativa ambiental y
promover los principios de economia circular.

Lo hacemos a través Envases y empaques
de tres programas Llantas usadas
enfocados en: Baterias usadas

Sistema colectivo que apoya el cumplimiento de la normativa
ambiental y el fortalecimiento de iniciativas de mejora.

/")
1 RepaCk Reutilizacion del 65% del material plastico (vinipel) recibido en el

centro de distribucidn y bodegas de almacenamiento.

Envases y
empaques Reincorporacion de huacales de madera al proceso productivo,
promoviendo su aprovechamiento y extension de vida Util.
Participacion activa en el sistema colectivo “Rueda Verde”,
para la gestion responsable de llantas usadas.
) Cumplimiento de los requisitos ambientales asociados a la
2 b RUEDAVERDE recoleccion, aprovechamiento y seguimiento de la gestion
Llantas usadas AR
Fortalecimiento de los mecanismos de devolucidén y de la
cobertura de recoleccion a nivel nacional.
Categoria Meta Trituracion / Pirdlisis %
Rin 13 a2 22,5 2.355.202 2.360.248 100.21 %
Moto y bicicleta 769.394 809.413 105 %
Otr 19.036 17.360 91 %
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Gestidn de residuos POS GRI 306-2

= Desde 2017, Navitrans cumple con la presentaciéon individual del Informe
3 (Nawtrans

de Gestion de Baterias.

B 4 Promovemos la gestion responsable, el aprovechamiento adecuado de este
aterias | .
d residuo posconsumo y desarrollamos estrategias para alcanzar la meta de
usadas retorno del 90% de baterias usadas de acuerdo con la normativa.
cComo lo ?
Pagina web Revista digital “En Marcha”

@avitrans

HABLEMOS

SABIAS QUE...

puede # EI99% de las baterfas de
os. 4cido de plomo son reciclaje.

Retoma Navitrans

Plan Retoma @

RecicLA ‘ Campanas internas
T

: | | Ui N .o
e Se ubicaron tijeras y habladores
una bateria nueva,

Alcomp U sy en todos los Puntos de Venta a

obtén un descuento . o
Girecta entucomPe @ nivel nacional.
7 Informando a nuestros clientes

el proceso de postratamiento e
incentivando la recoleccion del
core.
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GRI 403-1

Seguridad, Salud en el
Trabajo, Ambiente y

Seguridad Vial (SSTA-SV)

En Navitrans, el SGSSTA-SV es parte
fundamental para el desarrollo
sostenible de nuestras operaciones.

Se implementa manteniendo el
cumplimiento de la normatividad legal
vigente, promoviendo ambientes de trabajo
seguros, saludables y responsables con el
medio ambiente.

La alta Direccién, demuestra sucompromiso
mediante el fortalecimiento de una
cultura de prevencion vy autocuidado,
proporcionando los recursos necesarios
para garantizar entornos de trabajo
seguros que permitan proteger a nuestros
grupos de interés.

A través de la mejora continua, se
implementa el cumplimiento de los
estandares minimos aplicables vy la
guia RUC que contribuyen al bienestar,
la sostenibilidad y el desarrollo de la
organizacién con alcance al 100% de los
colaboradores y centros de trabajo.
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GRI 403'2 . Pe ° °
Ruta empresarial ¢En queée consiste esta estrategia ruta

para AT menores atenciéon empresarial?

° Gestionamos los riesgos laborales y ambientales mediante la
PellgrOS, Matriz de Identificacién de Peligros y Valoracién de Riesgos Brindamos atencién oportuna Esta estrategia contribuye al

riesgos e (IPVR) y la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales (AlA), gl lgs empleados que presenta.n bienestar de los emplead.o/s,
o o herramientas que permiten identificar, evaluar y controlar los accidentes laborales de baja favorece una  recuperacion
|nC|dentes riesgos derivados de sus operaciones. complejidad, facilitando su tempranay fortalece la
atencion en el lugar de trabajo.  productividad organizacional.
¢Cudles son los
Metodologias beneficios de la

estrategia?

LamatrizIPVR sedesarrollabajolametodologia
establecida en la NTC 45 para la identificacion
de peligros, valoracion de riesgos y definicion de

® Disminucion de tiempos de
atencion de accidentes de

matrices de riesgos e baja complejidad.

controles. . )
] impactos ambientales, ® Disminucion de ausentismo .
La matriz AIA se elabora con base en la adaptadas a las laboral. Caracteristicas
metodologia Conesa, permitiendo identificar los caracteristicas especificas del servicio
aspectos e impactos ambientales asociados a la de cada operacién ® Clasificacion y direccionamiento . N
operacidn y establecer medidas para su gestion. a urgencias de requerirse, seguin ® Automovil habilitado para
concepto médico. consulta domiciliaria o ambulancia.
® Fvita que el trabajador tenga que ® Médico General.
desplazarse innecesariamente
........................................................... a una IPS o Clinica. ® Atencion de 6:00 a.m. 10:00 p.m.
De domingo a domingo.
:Coémo podemos .. e ® Retroalimentacion directa con el
e P_ ! Las |?|,r|nC|pales caracteristicas de la empleador sobre los factores de ® Tiempo de respuesta: hasta
identificar los gestion en SST durante 2026 fueron: riesqo asociados a los eventos 90 minutos.
1 9
riesgos: e |ostalleres representan el area con mayor
Promovemos el reporte de exposicién al riesgo mecdnico, asociado
riesgos mediante un codigo principalmente a golpes, atrapamientos y
QR para el “reporte de actos machucones.

y condiciones inseguras”,
fortaleciendo la participacidon
de los empleados en la
prevencion de incidentes.

® Se registraron 33 accidentes de trabajo,
de los cuales 18 estuvieron relacionados
con golpes por o contra objetos.

Del servicio se ha
........................................................... atendido 3 través de

la ruta empresarial
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Mecanismos de “» F{«:}
Participacion ﬁf@?

En Navitrans los empleados participan de
manera activa en el desarrollo del Sistema
de Gestion de Seguridad, Salud y Ambiente,
a través de los diferentes grupos de apoyo
como: el Comité de Convivencia Laboral
(CCL), el Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo (COPASST), Comité
Estratégico de Seguridad Vial y la Brigada
de Emergencia.

GRI 403-4

Comité de

Convivencia Laboral (CCL)
El Comité de Convivencia Laboral,
fortalecid sus competencias mediante
capacitaciones impartidas por la ARL en
bienestar mental, inteligencia emocional,
relacionesinterpersonalesy actualizacidon
normativa.

T
Comité de

2025-2027

Representantes por la Empresa
--
:HJ:WIM Sevillano
Pragidanta CCL Secrabaria ©CL
vt e»

Suplentes

Alcanzé 95% de
ejecucion del plan:
de trabajo.

Cumplié el 100%
de las reuniones
programadas

Gestiono los reportes mediante
escucha activa y la implementacion de
medidas preventivas y correctivas.

*Fechas de
conformacion:

Representantes porlos Empleados [t

83

Suplentes

Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo (COPASST)

Realizo
inspecciones :
de seguridad. :

Participo en investigaciones
de accidentes, incidentes y

EL COPASST alcanzd un 82%
enfermedades laborales.

de ejecucion de su plan de
trabajo y cumplio el 100% de
las reuniones programadas.

Apoyo auditorias de orden y aseo para el
fortalecimiento de las condiciones de trabajo.

s Representantes por los empleados

hn‘m m Jmourm
 Controtacion erdinmm E.mmnr.‘ Iﬁ:nlw I-Meln
[ Medeiiin |
' Maldonado Torres ‘ Q
Anaolista Gorantias cnmlnudnr Luhricm:lﬂn
=
Principales
Bw Q ggh
Zafiga M.
meollﬂnnl Gtttlén Humunn Analista Administrative mm mhu!rmwo
*Fechas de
conformacion:

®l®l@

¥ Yohana Beatriz
d&nn Galeano Jaramillo Garcia
Analista Administrative Analista Adminiztrative Aux Gestidn del Conecimients
P il
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GRI 403-6

Promocion
y formacion de
los empleados

o o
La gestion del conocimiento de SSTA-SV se U I I Ive rS I d a d

fortalecid atravésde programasde capacitacion,

entrenamiento y sensibilizacidn, desarrollamos
las competencias de empleados, contratistas y
grupos de apoyo para promover una cultura del
cuidado preventiva y una operacidn segura.

Las principales temas desarrollados
durante 2025 fueron:

, Induccion y . Transporte de
Trabajo seguro : -, : ,
It ox * reinduccionen mercancias
en alturas. . .
. SSTAX peligrosas.**

>eguridad vialy Atencidn - Riesgo mecénico :

Plan Estratégico ony : S ! Es una plataforma que permite
de Sequridad  + |Copuestaante O}'T]anejo .Segt”ro* que empleados y contratistas
Vial (PESV)* = Cerdendass . denerramientas. accedan de manera autonoma a

realizar los cursos asignados.

Riesgo eléctrico
e intervencion
de vehiculos
eléctricos.***

Riesgo . Riesgo psicosocial
ergonomico y . y relaciones
teletrabajo.” * interpersonales.***

* Universidad Navitrans

Formacion para brigadistas, COPASST, Comité de Convivencia ** Formacion certificada por terceros***
Laboral y Comité de Seguridad Vial.*** Formacion que dicta la ARL o contratistas avalados
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Promocion y formacion de los empleados

En Navitrans promovemos entornos de
trabajo seguros y saludables mediante
iniciativas que fortalecen el bienestar integral
de nuestros empleados y contratistas.

Cada ano, en el marco del Mes de la Seguridad,
Salud en el Trabajo y Medio Ambiente,
desarrollamos actividades de promocion vy
prevencion, entre las que se destacan:

Jornadas
de salud
cardiovascular
y optometria.

Promocion de
habitos de vida
saludable.

Campanas de
vacunacion.

Actividades . Pausas activas
para el manejo y promocion de
del estrés y la la alimentacion

Ferias
ambientales.

®© © 060606006 060006000000 00 0 0 00

Actividades
de bienestar y
sostenibilidad.

salud mental . saludable
| SEDES NN
RN 7 6 86%
10 9 90%
6 5 83%
10 9 90%
nmm o 100%
11 100%
4 3 75%
6 5 83%
7 7 100%
3 3 100%
7 7 100%
7 6 86%
11 100%
4 3 75%
85 76 89%

GRI 403-6




GRI 403-4; 403-6

PESV

Plan Estrategico de
Seguridad Vial

Navitrans, en el desarrollo de sus actividades econdmicas
relacionadas con la comercializacidn de soluciones integrales,
equipos (vehiculos automotores y maquinaria) y posventa, y con
el propdsito de dar cumplimiento a la Politica de Seguridad Vial
(SV), establece los siguientes lineamientos:

El abordaje de la gestion del riesgo
considerando el componente de
Seguridad, Salud en el Trabajo,
Medio Ambiente y Seguridad Vial.

La implementacion de acciones
sostenibles priorizadas en la
prevencion de enfermedades
laborales, prevencion de accidentes
y danos a la propiedad, asi como el
impacto socioambiental.

La participacion de los lideres quienes
contribuiran al funcionamiento de los
programas orientados a la promocion de
la calidad de vida laboral en el desarrollo
de las actividades propias de todos los
procesos, asegurando la intervencion en
fuente, medio y persona.

..................................................
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Comité de Seguridad Vial
Navitrans ecee®

Comité de Seguridad Vial
Navitrans ecee®

El Comité de Seguridad
Vial es un mecanismo de
coordinacién entre todos
los involucrados, cuyo
objetivo es plantear,
disefiar, implementar y
medir las acciones para
lograr los  objetivos
trazados a favor de la
seguridad vial. El Comité
de Seguridad Vial de
Navitrans S.A.S., sera el
responsable de disefar,
definir, programar y
gestionar las actividades
necesarias para la puesta
en marcha del

Plan Estratégico de
Seguridad Vial - PESV.

@avitrans

@avitrans

w—‘

Linea de Accion

Gestlon
Institucional

Principal Suplente

Luz Stella
Mesa Toro

Ménica
Ledn Rios

Linea de Accidn
Comportamiento
Humano

Yisela
Lagos Ortiz

Angélica
Véasquez Molina

Buitrago Molina

Suplente )
' (Llnea de Accién)
. Vehiculos Seguros
Ed:mrdo David Leidy Diana
Madrid Carrillo Gonzdlez
Suplente )
‘ Linea de Accién
Atencioén a Victimas
sela Laura Vaneza
Lagos Ortiz Acosta Castellar.
 Suplentes J
Linea de Accidn
Infraestructura

Analucia
Lescano Higuita

Laura Tatiana
Sevillano Corena

20



Linea Amiga

La Linea Amiga es un medio a
través del cual, las personas
pueden reportar de forma
segura, confidencial y anénima:

Conductas antiéticas, violaciones de las politicas
del SAGRILAFT, SIPLA, el PTEE o el Cédigo
de Buen Gobierno y Etica, sefiales de alerta de
lavado de activos, financiacion del terrorismo
o financiacion de la proliferacion de armas de
destruccién masiva (LA/FT/FPADM).

Situaciones de corrupcion, fraude y/o conductas
que van en contra de la cultura, la integridad y la
transparencia corporativa, ejercidas por cualquier
empleado de la compafia independientemente
del nivel del cargo que este ocupe y demas
personas relacionadas con la Empresa como
proveedores, contratistas, clientes, entre otros.

La empresa garantiza la
confidencialidaddelreporte
y la reserva del reportante.

GRI 2-16;205-1
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Lesiones por
accidente laboral

Para todos los
empleados

La cantidad y la tasa de
fallecimientos resultantes de una
lesion por accidente laboral:

)

La cantidad y la tasa de lesiones
por accidente laboral con grandes

consecuencias (sin incluir fallecimientos):

En el mes de octubre la tasa de
accidentalidad donde ocurrid el
evento fue del 0.89 contamos con

1 accidente
laboral grave

La cantidad y la tasa de lesiones
por accidente laboral registrables:
En total se materializaron 73
accidentes laborales con una tasa
del 8.19 para el ano 2025.

Comparativo N° AT
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GRI 403-9

;Cuales son los

principales tipos

de lesiones por
accidente laboral?

Sobreesfuerzo asociado a manipulacion
manual de cargas y movimientos
bruscos o fallidos del segmento corporal

Golpes por o
contra objetos

Lesiones por
accidente de
transito

Exposicidon o contacto
por sustancias quimicas

Caidas
a nivel

Cantidad de horas
trabajadas 2025:

© 2.381.304
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Gestionamos los riesgos asociados a
los procesos operativos, identificando
como principales focos deintervencion
el riesgo mecanico, vial y biomecanico.

A partir del analisis de los eventos
materializados y de las condiciones
de trabajo identificadas, fortalecimos
las acciones de prevencion, control
y mejora continua orientadas a
proteger la seguridad, salud vy
bienestar de sus empleados.

CONTROL Y
DE
CONDICIONES

Realizamos inversiones superiores
a $520 millones en la adquisicidn
y mantenimiento de herramientas y
equiposanivelnacional,contribuyendo
a la seqguridad y salud, la confiabilidad
de los procesos y la reduccion de la
exposicion a peligros operacionales.

GRI 403-9

Alto Riesgo

Fortalecimos la gestion de actividades
de alto riesgo mediante una inversion de
$192 millones en sistemas de acceso
para trabajo seguro en alturas y de $63

millones en inspeccion y certificacion de
los sistemas mencionados anteriormente
y los equipos de proteccidon contra caidas,
garantizando la disponibilidad de recursos

La definicion de la intervencion
delosriesgosprioritarios estuvo
soportada en la identificacion y
valoracion permanente de los

para la implementacion del SGSSTA-SV. peligros y riesgos, el analisis

Indicadores

NOMBRE INDICADOR

de la accidentalidad, la gestidn
del cambio y el cumplimiento
de los requisitos legales
aplicables, como también el
seguimiento de los indicadores
del SGSSTA-SV.

METODO MEDICION

FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD

IFAT = No De accidentes mes x 100
No. Trabajadores

SEVERIDAD DE ACCIDENTALIDAD

ISAT = No. de dias perdidos y cargados por AT
mes x 100
No. Trabajadores

PROPORCION DE ACCIDENTES DE
TRABAJO MORTALES

PPATM = No. Accidentes mortales x 100
No. Total accidentes

*Articulo 30 de la Resolucion 0312 de 2019
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Para
los empleados

La cantidad de fallecimientos resultantes
de una enfermedad laboral:

La cantidad de casos de enfermedades
laborales registrables:

La enfermedad laboral: de origen
osteomuscular trastorno de los discos
intervertebrales no especificado

Durante el periodo objeto del informe,
en Navitrans S.A.S. identificamos que
el riesgo osteomuscular sigue siendo
de los mas prioritarios en nuestras
operaciones, asociado a la manipulacion
manual de cargas, sobreesfuerzo vy
posturas inadecuadas sostenidas, lo que
ha contribuido a la materializacion de la
enfermedad laboral en el tiempo.

0

1

GRI 403-10

Para minimizar el factor de riesgo osteomuscular,
Navitrans S.A.S. ha implementado medidas basadas
en la jerarquia de control, como el Programa
de Vigilancia Epidemioldogica de Desordenes
Musculoesqueléticos, pausas activas antes vy
durante la jornada laboral, gestion de herramientas
y ayudas mecanicas para reducir la manipulacion de
cargas mayores a 25 kg, examenes y seguimientos
meédicos periddicos, capacitacion y entrenamiento,
construccion y socializacion de practicas seguras e

inspecciones de puestos de trabajo por carga fisica.
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