
Modelo:

Cobertura, términos y condiciones modelos chasis INTERNATIONAL
Cubrimiento de la garantía

Grupo Notas
Grupo 01. Chasis

Grupo 02. Eje delantero *Los ejes Meritor tienen una cobertura adicional de 24 meses o 480.000 km de garantía excluyendo 
elementos de los extremos de rueda y accesorios. No incluye componentes de desgaste sistema frenos. 

*Poseen una cobertura de garantía adicional de 24 meses o 480.000 km.
Los elementos de mantenimiento y desgaste por abuso operacional no son cubiertos por la garantía.

El componente de fricción desgaste por uso o abuso operacional, no tiene 
cobertura de garantía (solo aplica en configuración de transmisión manual).

Grupo 03. Suspensión Los amortiguadores, soporte auxiliar tienen una covertura de 3 meses y excluye fallas por sobrecarga.

Grupo 04. Frenos Los elementos de fricción son elementos de desgaste no cubiertos en la garantía.

Grupo 05. Dirección Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Grupo 06. Cardán Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Grupo 07. Sistema de escape Incluye las líneas de tubería, uniones flexibles, soportes, tanque DEF y sensor nivel DEF.

Grupo 08. Sistema eléctrico Fusibles, bombillos cobertura de 3 meses.

Grupo 09. Sistema de enfriamiento

Grupo 11. Embrague

Grupo 13. Transmisión

Grupo 14. Eje trasero

Grupo 16. Cabina

Grupo 17. Ruedas Elementos de desgaste como retenedores tienen una garantía de 3 meses.

Grupo 19. Aire acondicionado No incluye elementos de filtración flujo de aire y mantenimiento sistema.

*12 meses o
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Los dos largueros principales 60 meses de cobertura.

*Posee una cobertura de garantía adicional de 24 meses o 480.000 km para ejes de 
52.000 libras o menos. No incluye frenos, extremo de ruedas, semiejes y accesorios.

Tiempo

Posee una cobertura adicional de afectaciones de perforación por corrosión de 48 meses.

No incluye mantenimiento de concentración refrigerante.
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*Kilómetros o meses, lo que primero ocurra. 



Cubrimiento de la garantía

Modelo

Grupo Notas
Grupo 01. Chasis

Grupo 02. Eje delantero

El componente de fricción desgaste por uso o abuso operacional, no tiene 
cobertura de garantía (solo aplica en configuración de transmisión manual).

Grupo 03. Suspensión

Grupo 04. Frenos Los elementos de fricción son elementos de desgaste no cubiertos en la garantía.

No incluye componentes de desgaste sistema frenos, extremo de ruedas, ejes y accesorios.

Grupo 05. Dirección Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Grupo 06. Cardán Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Grupo 07. Sistema de escape Incluye las líneas de tubería, uniones flexibles, soportes, tanque DEF y sensor nivel DEF.

Grupo 08. Sistema eléctrico Fusibles, bombillos cobertura de 3 meses.

No incluye mantenimiento de concentración refrigerante.Grupo 09. Sistema de enfriamiento

Grupo 11. Embrague

Grupo 13. Transmisión

Grupo 14. Eje trasero

Grupo 16. Cabina

Grupo 17. Ruedas Elementos de desgaste como retenedores tienen una garantía de 3 meses.

Grupo 19. Aire acondicionado No incluye elementos de filtración flujo de aire y mantenimiento sistema.
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Tiempo

Posee una cobertura de garantía adicional de 12 meses para ejes Meritor. No incluye 
componentes de desgaste sistema frenos, extremo de ruedas, semiejes y accesorios.

Los dos largueros principales tienen una cobertura adicional de 60 meses.

Posee una cobertura adicional de afectaciones de perforación por corrosión de 36 meses.

Los amortiguadores, soporte auxiliar tienen una covertura de 3 meses y excluye fallas por sobrecarga.

Los elementos de mantenimiento y desgaste por abuso operacional no son cubiertos por la garantía.
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Cubrimiento de la garantía

Modelo: HV507- HV607

Grupo Notas
Grupo 01. Chasis

Grupo 02. Eje delantero

El componente de fricción desgaste por uso o abuso operacional, no tiene 
cobertura de garantía (solo aplica en configuración de transmisión manual).

Grupo 03. Suspensión

Grupo 04. Frenos Los elementos de fricción son elementos de desgaste no cubiertos en la garantía.

Los amortiguadores, soporte auxiliar tienen una cobertura de 3 meses y excluye fallas por sobrecarga.

No incluye componentes de desgaste sistema frenos, extremo de ruedas, ejes y accesorios.

No incluye componentes de desgaste sistema frenos, extremo de ruedas, ejes y accesorios.

Grupo 05. Dirección Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Grupo 06. Cardán Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Grupo 07. Sistema de escape Incluye las líneas de tubería, uniones flexibles, soportes, tanque DEF y sensor nivel DEF.

Grupo 08. Sistema eléctrico Fusibles, bombillos cobertura de 3 meses.

Grupo 09. Sistema de enfriamiento

Grupo 11. Embrague

Grupo 13. Transmisión

Grupo 14. Eje trasero

Grupo 16. Cabina

Grupo 17. Ruedas Elementos de desgaste como retenedores tienen una garantía de 3 meses.

Grupo 19. Aire acondicionado No incluye elementos de filtración flujo de aire y mantenimiento sistema.
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12 meses
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12 meses

Tiempo

Posee una cobertura adicional de afectaciones de perforación por corrosión de 48 meses.

Los dos largueros principales tienen una cobertura adicional de 72 meses.

Tiene una garantía adicional de 12 meses.
Los elementos de mantenimiento y desgaste por abuso operacional no son cubiertos por la garantía.

No incluye mantenimiento de concentración refrigerante.
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Modelo: HV613 - HX620

Cubrimiento de la garantía

Grupo Notas
Grupo 01. Chasis

Grupo 02. Eje delantero

Grupo 03. Suspensión

Grupo 04. Frenos

Grupo 05. Dirección

Grupo 06. Cardán

Grupo 07. Sistema de escape

Grupo 08. Sistema eléctrico

Grupo 09. Sistema de enfriamiento

Grupo 11. Embrague

Grupo 13. Transmisión

Grupo 14. Eje trasero

Grupo 16. Cabina

Grupo 17. Ruedas

Grupo 19. Aire acondicionado

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

Tiempo

*Los ejes tienen una cobertura adicional de 24 meses o 480.000 km de garantía excluyendo elementos de los extremos de 
rueda y accesorios. No incluye componentes de desgaste sistema frenos. Aplica para ejes diferenciales hasta 52.000 libras.

Los dos largueros principales 60 meses de cobertura. Accesosrios de chasis brillantes y novedades de 
pintura o corrosión aplica cobertura de 6 meses.

*Poseen una cobertura de garantía adicional de 24 meses o 480.000 km.
Los elementos de mantenimiento y desgaste por abuso operacional no son cubiertos por la garantía.

El componente de fricción desgaste por uso o abuso operacional, no tiene 
cobertura de garantía (solo aplica en configuración de transmisión manual).

Los amortiguadores, soporte auxiliar tienen una covertura de 3 meses y excluye fallas por sobrecarga.

Los elementos de fricción son elementos de desgaste no cubiertos en la garantía.

Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Elementos de mantenimiento y desgaste por uso no son cubiertos por la garantía.

Incluye las líneas de tubería, uniones flexibles, soportes, tanque DEF y sensor nivel DEF.

Fusibles, bombillos cobertura de 3 meses.

Elementos de desgaste como retenedores tienen una garantía de 3 meses.

No incluye elementos de filtración flujo de aire y mantenimiento sistema.

*Posee una cobertura de garantía adicional de 24 meses o 480.000 km para ejes de 
52.000 libras o menos. No incluye frenos, extremo de ruedas, semiejes y accesorios.

Posee una cobertura adicional de afectaciones de perforación por corrosión de 48 meses.

No incluye mantenimiento de concentración refrigerante.
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*Kilómetros o meses, lo que primero ocurra. 



Cubrimiento de la garantía

A26 600.000 36 meses 36 meses
o 600.000 km

60 meses
/ 800.000 km

36 meses o 600.000 km
Nota: la utilización de combustible 
diésel y o líquido DEF por fuera de 
especificaciones técnicas, ocasionará 
la pérdida inmediata de la garantía.

(Bloque de cilindros, tornillos de las tapas de 
bancada del cigüeñal, fundición de la culata 
y tornillos, cigüeñal, árbol de levas, bielas, 
tapas y tornillos, tren de engranajes y 
múltiple de admisión).

X15 402.336 6.250 24 meses 24 meses / 201.169 km
/ 3.125 horas

60 meses
/ 804.672 km
/ 12.500 horas

24 meses
Nota: la utilización de combustible 
diésel y o líquido DEF por fuera de 
especificaciones técnicas, ocasionará 
la pérdida inmediata de la garantía.

Eje de levas, engranaje de árbol de levas, 
bloque de cilindros, tornillos y tapas de 
bancada, conjuntos de engranajes locos del 
sistema de distribución, conjunto bielas, 
cigüeñal, engrane del cigüeñal, culata.

Cobertura, términos y condiciones de motores en modelos INTERNATIONAL

Motor Kilometraje Horas Tiempo Garantía de componentes mayoresSistema de inyección
/combustible

Sistema de
postratamiento

Notas
• Durante la Garantía del Motor Base, se cubre el viaje 

o arrastre cuando el vehículo es descompuesto 
como resultado de una falla en garantía.

• Las fallas que resulten en consumo excesivo de 
aceite no se cubren más allá de la garantía básica 
del motor.

Aplica para motores X15
• Las fallas de inyectores de combustible incluyendo los 

arosellos y los inyectores de postratamiento se cubren por 2 
años, 125,000 millas (201,169 km) o 3,125 horas.

• Para los camiones de basura, volteo, mezclado y madereros, 
las horas y millas deben mencionarse en la reclamación, si el 
vehículo tiene tanto un odómetro como un medidor horario.

• Las fallas de bandas y mangueras suministradas por 
Cummins se cubren por el primer año de la garantía.

• Las modificaciones y/o manipulaciones no autorizadas 
al sistema de postratamiento son causales de la 
anulación de cobertura de garantía del motor.

• Kilómetros o meses, lo que primero ocurra. 

Notas
• Cuando el vehículo está descompuesto por una falla en 

garantía, el viaje o arrastre están cubiertos para el 
primer año desde la fecha de entrega o por la duración 
de la garantía, lo que ocurra primero.

• Las fallas resultantes del consumo excesivo de aceite se 
cubren por la duración de la cobertura, 250.000 millas 
(402.336 kilómetros) o 6.250 horas, lo que ocurra primero.

• Las fallas de bandas y mangueras suministradas por 
Cummins se cubren en el primer año de la garantía o la 
duración de la garantía, lo que ocurra primero.

• Kilómetros o meses, lo que primero ocurra. • Las modificaciones y/o manipulaciones no autorizadas 
al sistema de postratamiento son causales de la 
anulación de cobertura de garantía del motor.

L9 402.336 24 meses N/AN/A

N/A

N/AN/A

24 meses
Nota: la utilización de combustible 
diésel y o líquido DEF por fuera de 
especificaciones técnicas, ocasionará 
la pérdida inmediata de la garantía.

24 meses
Nota: la utilización de combustible 
diésel y o líquido DEF por fuera de 
especificaciones técnicas, ocasionará 
la pérdida inmediata de la garantía.

N/A

B6.7 24 meses 24 meses

24 meses

N/A N/A
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