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INTRODUCCION

Comprometida con el cumplimiento de la normatividad de nacional e internacional que rige la
transparenciay ética en los negocios, asi como la prevenciony lucha conta la corrupcién, COMERCIAL
INTERNACIONAL DE EQUIPOS Y MAQUINARIA S.A.S - NAVITRANS S.A.S. (en adelante NAVITRANS o la
Compaiiia) define el presente Programa de Transparenciay Etica Empresarial en concordancia con los
principios, valores y politicas corporativas, con el fin de promover y garantizar actuaciones licitas,
honestas, y transparentes en el actuar de la Compania.

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE es el conjunto de procedimientos
encaminados a la aplicacién de las politicas de cumplimiento, con el fin de identificar, detectar,
prevenir, gestionar y mitigar los riesgos de corrupcion y soborno, asi como otros que se puedan
relacionar con cualquier acto antiético o fraudulento que pueda afectar a la Compafia o las relaciones
comerciales de esta.

El PTEE, aprobado por la Junta Directiva, fue disenado por el Oficial de Cumplimiento y el
Representante Legal, a partir del contexto de la Compafia, teniendo en cuenta sus contrapartes,
factores de riesgo y los requisitos legales aplicables en términos de corrupcion, soborno transnacional
y buenas practicas de libre competencia. En sintonia con su compromiso, la Junta Directiva y el
Representante Legal de NAVITRANS disponen de las medidas y recursos humanos, fisicos,
econdmicos y tecnoldgicos, segun las capacidades de la Compainia, para el adecuado cumplimiento,
gestion y control de este Programa de Transparencia y Etica Empresarial.
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1. OBJETIVO GENERAL DEL PTEE

Orientar las operaciones de la Compafia en el marco de la ética, transparenciay legalidad, adoptando
estos principios como fundamento de la cultura corporativa que se expande a todos sus publicos de
interés, con el fin de evitar los riesgos de corrupciény soborno transnacional (C/ST) y fraude.

1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Proporcionar uninstrumento que comprende los valores, principios y normas éticas al interior de la
Organizacién con el propésito de minimizar la probabilidad de ocurrencia o impacto de eventos de
riesgo relacionados con corrupcion, soborno transnacional y fraude contrarios a la regulacién
vigente y que deben ser atendidos por todos los miembros de la compania.

e Mantener un compromiso de NAVITRANS, sus beneficiarios y altos directivos con el actuar ético,
transparente y correcto en virtud de su ideologia de cero tolerancia frente a actos de corrupcion,
soborno nacionaly transnacional, y fraude.

e Definir politicas especificas de ofrecimiento y recepcion de la entrega de regalos a terceros, los
gastos relacionados con entretenimiento, alimentacion, hospedaje y viajes, las contribuciones
politicas de cualquier naturalezay las donaciones, entre otras, requeridas para el control del riesgo.

e Garantizar el debido proceso para gestionar, sobre la base del respeto a los derechos humanos, la
indagacion sobre actos fraudulentos, de corrupciéon o soborno transnacional, asegurando la
confidencialidad en el manejo de la informacion, la legalidad y proporcionalidad de las acciones
correctivas y de mitigacion.

2. ALCANCE

El Programa de Transparenciay Etica Empresarial disefiado por Comercial Internacional de Equipos y
Maquinaria S.A.S, en adelante NAVITRANS, es de obligatorio cumplimiento para todos los socios,
empleados, personal en misidn y contratistas de la Organizacién. Asi mismo, incluye a todos aquellos
empleados y/o persona natural o juridica, que actie debidamente autorizada en representacion de la
empresa, y/o toda personas naturales o juridicas con quienes directa o indirectamente se establezca
alguna relacion comercial, contractual o de cooperacion para establecer relacién con contrapartes.

3. PRINCIPIOS

Como complemento a los valores corporativo, rigen el Programa de Transparencia y Etica Empresarial
de NAVITRANS los siguientes principios, los cuales constituyen las bases de la cultura de legalidad,
ética y transparencia:

Transparenciay Etica:
Actuar con honestidad, integridad y coherencia, asegurando que las decisiones y actuaciones sean
claras, verificables y acordes con los valores de la empresa.
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Legalidad:
Actuar siempre en cumplimiento de las leyes, regulaciones y normas aplicables en todas las
operaciones de la empresa.

Disposicion al control:
Facilitary colaborar de manera abierta con los mecanismos de supervision, auditoriay controlinterno
y externo, suministrando informacidn veraz y oportuna.

4. DEFINICIONES

e AC/CST: sigla de Anticorrupcion y Contra el Soborno Transnacional.

e Asociados: “son aquellas personas naturales o juridicas que han realizado un aporte en dinero, en
trabajo o en otros bienes apreciables en dinero a una sociedad a cambio de cuotas, partes de
interés, acciones o cualquier otra forma de participaciéon que contemplen las leyes colombianas.
(SuperSociedades, 2021. Circular 100-011)

e Auditoria de Cumplimiento: “es la revisién sistematica, critica y peridédica respecto de la debida
implementaciény ejecucion del PTEE”. (SuperSociedades, 2021. Circular 100-011).

e C/ST: se refiere a Corrupciény Soborno Transnacional.

e Capitulo XIll de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Sociedades: hace
referencia al Capitulo en el que se incluyen instrucciones administrativas y recomendaciones para
la adopcidén de los PTEE. A la fecha contiene la circular externa 100-000011.

e Contratista: Se refiere, en el contexto de un negocio o transaccioén, a cualquier tercero que preste
servicios a una empresa o que tenga con ésta una relacién juridica contractual de cualquier
naturaleza. Los contratistas pueden incluir, entre otros, a proveedores, intermediarios, agentes,
distribuidores, asesores, consultores y a personas que sean parte en contratos de colaboracion,
uniones temporales o consorcios, o de riesgo compartido con la empresa.

e Corrupciodn: actividad ejecutada por un colaborador, contratista, proveedor, agente contrario a los
intereses de la compafia en la que se abusa de su posicién de confianza para alcanzar alguna
ganancia personal o ventaja para él/ella o para otra persona natural o juridica con el fin de asegurar
una ventaja inapropiada directa o indirecta para la misma. Adicionalmente SuperSociedades,
define corrupcion como las “conductas encaminadas a que una empresa se beneficie, o busque un
beneficio o interés, o sea usada como medio en, la comisién de delitos contra la administracion
publica o el patrimonio publico o en la comisién de conductas de soborno transnacional”, también
se declaran como corrupcién otras conductas antiéticas establecidas por la Compafia.

o Debida diligencia de las operaciones: proceso de revisidon y evaluacidon constante y periédico que
debe realizar a la Companfia de acuerdo con los riesgos de corrupcidon o riesgos de soborno
transnacional a la que se encuentre expuesta.

e Directivos: Son los administradores y los principales ejecutivos de la Compania, es decir, gerencia
general, directores, gerentes y miembros de Junta Directiva, vinculados o no laboralmente a ésta.

e Factor de Riesgo: Son los posibles elementos generadores o que potencializan el Riesgo C/ST.
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e Fraude - F: accidén contraria a la verdad y a la rectitud, que perjudica a la persona contra quien se
comete. Es una accion deliberada de engano, tergiversacion o manipulacion de la verdad, realizada
con el objetivo de obtener un beneficio econémico, personal o ilicito, perjudicando a terceros.
Implica el uso de enganos para el lucro propio o la elusién de disposiciones legales.

e Gestion de riesgos: Procesos, medidas, estructuras y metodologias dirigidas a identificacion,
analisis, evaluacion y tratamiento de los riesgos.

e Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por la Junta Directiva para liderar y
administrar el Sistema de Gestion de Riesgos de Corrupciony Soborno Transnacional.

e Pagos de facilitacion: Pagos realizados a funcionarios del gobierno con el fin de asegurar, impulsar
o acelerar tramites de caracter legaly rutinario en beneficio de la Compania o de sus empleados.

e PEP’s: Abreviatura de “Personas Expuesta Politicamente”. Son personas nacionales o extranjeras
que por su perfil o por las funciones que desempenan pueden exponer en mayor grado a la
compania al riesgo de corrupcidn y soborno transnacional, al igual como a temas LA/FT/FPADM,
tales como: individuos que por razén de su cargo manejan recursos publicos o detentan algun grado
de poder publico (pueden ser PEP nacionales, internacionales o extranjeros).

o Regalo: Se consideraregalo todo pago, gratificacion obsequio, cortesia o beneficio (pecuniario o no
pecuniario), ofrecido, prometido, dado o recibido directa o indirectamente sin ninguna
compensacion material o inmaterial.

¢ Riesgo de Corrupcion: Es la posibilidad de que, por accion u omision, la Compainiia sea utilizada
paralarealizacién de actos contra la administracién publica, corrupcién privada o acciones que van
contra la ética empresarial.

e Senales de alerta: Hechos, situaciones, eventos, cuantias o indicadores financieros relevantes de
los cuales se puede inferir la existencia de una operaciéon sospechosa.

e ServidorPublico Extranjero: “Toda persona que tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial
en un Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o una jurisdiccién extranjera, sin
importar si el individuo hubiere sido nombrado o elegido. También se considera servidor publico
extranjero toda persona que ejerza una funcién publica para un Estado, sus subdivisiones politicas
o autoridades locales, o en una jurisdiccion extranjera, sea dentro de un organismo publico, o de
una empresa del Estado o una entidad cuyo poder de decisidn se encuentre sometido a la voluntad
del Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o de una jurisdiccion extranjera.
También se entenderd que ostenta la referida calidad cualquier funcionario o agente de una
organizacion publica internacional.” (Paragrafo Primero, articulo segundo, Ley 1778.)

e Soborno: Es el acto de dar, ofrecer, prometer, solicitar o recibir cualquier dadiva o cosa de valor a
cambio de un beneficio o cualquier otra contraprestacion, o a cambio de realizar u omitir un acto
inherente a una funcién publica o privada, con independencia de que la oferta, promesa, o solicitud
€s para uno mismo o para un tercero, 0 en nombre de esa persona 0 en nombre de un tercero.

e Soborno transnacional: Es el acto en virtud del cual, la Compafia, por medio de sus empleados,
altos directivos, asociados, contratistas o sociedades subordinadas, da, ofrece o promete a un
servidor publico extranjero, de manera directa o indirecta: dinero, objetos de valor pecuniario o
cualquier beneficio o utilidad a cambio de que dicho servidor publico realice, omita o retarde
cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacién con un negocio o transaccién
internacional.
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5. DISENO Y APROBACION DEL PTEE

De acuerdo con los principios de NAVITRANS, se implementa el Programa de Transparencia y Etica
Empresarial, el cual, tiene por objeto promover y asegurar dentro de la Organizacion la aplicacién de
las normasy valores corporativos, y, a suvez, dar cumplimiento al Cédigo Buen Gobierno garantizando
actuaciones licitas y ajustadas a las normas legales. Adicionalmente se regulan los mecanismos y
procedimientos para la prevencion de los actos que van en contravia del presente Programa y se
establece el debido proceso con el objeto de identificar y establecer responsabilidades de las
personas involucradas en actos no transparentes. El programa tiene los siguientes principios:

o Identificar y prevenir acciones que puedan ser ejecutadas dentro del actuar de fraude, soborno
transnacionaly corrupcion.

e Promover los valores corporativos y el cumplimiento del Cédigo Buen Gobierno y Cédigo de Etica,
garantizando un ambiente de transparenciay legalidad, acorde con las normas internas y las leyes
nacionales.

e Implementar la comunicacién de manera continua para favorecer e incentivar la denuncia de
dichos asuntos dentro de la organizacion.

e Fortalecer la cultura organizacional basada en el principio de la legalidad y la transparenciay en la
aplicacién de los principios de ética y comportamiento responsable de los empleados de
NAVITRANS.

e Identificar y tratar conductas no ajustadas a la cultura NAVITRANS y las leyes nacionales,
fomentando el mejoramiento continuo de los empleados de la organizacion.

e Garantizar los medios de denunciay el acompanamiento, basados en los derechos y el respeto de
la dignidad de la persona, llevando a cabo las debidas investigaciones ante posibles actos de
corrupcion, fraudulentos o de soborno, garantizando la confidencialidad de la informacion y
ejecutando las medidas correctivas y preventivas ante dicho actuar. Todo denunciante de actos
delictivos esta protegido ante cualquier represalia.

e Promover el buen gobierno del personal de la organizacién y su deber de notificar acciones
fraudulentas o sospechosas de las cuales tengan conocimiento.

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial ha sido disefiado por el Oficial de Cumplimiento y
revisado por el Representante Legal para su presentacidon conjunta a la Junta Directiva, quienes han
evaluado y aprobado el PTEE, dejando constancia en acta de reunion de este érgano.

5.1. CONTEXTO

El PTEE en NAVITRANS ha sido disefado e implantado de acuerdo con su contexto y los requisitos
legales aplicables. Este analisis se conserva documento en libro de Excel “Analisis de contexto y
factores de riesgo LA/FT/FPADM/C/ST/F”, en el cual se describen de manera general los ambitos
internos y externos de la Compafia y se identifican las debilidades, oportunidades, fortalezas y
amenazas plasmadas en la matriz DOFA con enfoque de riesgos LA/FT/FPADM, C/ST y Fraude,
correlacionando los factores integrados en el andlisis PESTEL (relacionados con ambiente politico,
econdémico, social, tecnolégico, medio ambiente y entorno legal).



MANUAL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA 'Y

ETICA EMPRESARIAL juntos hacemos [Ffavi trans

Fecha de actualizacion: 28/02/2025 el camino.

El contexto es revisado de manera anual, pero es susceptible de actualizacion en cualquier momento
de acuerdo con cambios representativos en el entorno, la materializacion de riesgos o0 nuevas
publicaciones conocidas elaboradas por fuentes oficiales relacionadas con el objeto de la Compafiia.

5.2. MARCO LEGAL

EL PTEE para NAVITRANS se establece de acuerdo con el Capitulo Xlll de la Circular Basica Juridica de
la Superintendencia de Sociedades y demas normatividad nacional e internacional vigente. Por ello,
para su reconocimiento, actualizacion y control de cumplimiento la Compafia mantiene una “Matriz
de requisitos legales ALA/CFT/CFPADM y AC/CST” en la cual se referencian los requisitos legales
nacionales e internacionales aplicables.

6. MODALIDADES QUE VAN EN CONTRA DE LATRANSPARENCIAY LA
ETICA EMPRESARIAL

Para efectos del programa ha de entenderse que el soborno y la corrupcién en general es la voluntad
de actuar deshonestamente a cambio de dinero o beneficios personales ocasionando danos
favoreciendo injustamente a pocos que abusan de su poder o de su posicion. Esta no solo crea una
competencia desleal, sino que limita el camino a la eficiencia organizacional y la integridad de las
personas, asi como:

o Riesgo de Contagio: posibilidad de pérdida que puede sufrir, directa o indirectamente una
organizacion, por una accion u omision de una contraparte en relaciéon con un delito.

o Riesgo Legal: posibilidad de pérdida en que incurre una entidad al ser sancionada, multada u
obligada a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas, regulaciones u
obligaciones contractuales. Lo anterior como consecuencia de fallas en los contratos,
transacciones derivadas de actuaciones malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que
afectan la formalizacidn o ejecucion de contratos o transacciones.

¢ Riesgo Operativo: posibilidad de incurrir en pérdidas econdmicas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones en el recurso humano, implementacion de técnicas, infraestructura, tecnologia o
por la ocurrencia de acontecimientos externos.

e Riesgo Reputacional: posibilidad de que el nombre y la imagen corporativa de la entidad se vea
menoscabada, por publicidad negativa, que causa pérdida de clientes, mala imagen, disminucion
de ingresos y egresos en procesos judiciales.

Para facilitar la comprensién de los riegos relacionados con C/STy fraude, ademas de definirse en la
matriz de riesgos, se consideran las siguientes modalidades que van en contravia del Programa de
Transparenciay Etica Empresarial:

6.1. CORRUPCION
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Es todo hecho, tentativa u omisiéon deliberada para obtener un beneficio para si o para terceros en
detrimento de los principios organizacionales, independiente de los efectos sobre las empresas o sus
publicos de interés. La corrupcion se puede presentar bajo multiples modalidades, algunas de ellas
descritas en este Manual, sin embargo, todas las tipologias asociadas al contexto de la Compainia,
pueden evidenciarse en la Matriz de Riesgos LA/FT/FPADM, C/Sy Fraude.

6.1.1 Conflicto de intereses

Son aquellas situaciones en las que el juicio del empleado, el contratista o socio puede estar
indebidamente influenciada por un interés o beneficio secundario, de tipo generalmente econémico o
personal que afecta la aplicaciéon de los criterios con los cuales deben ser evaluadas las distintas
transacciones que se efectuan dentro de la Organizacion.

Todos los miembros de la Organizacion deberan revelar sus conflictos de intereses o cualquier
situacién que por sus particularidades pueda ser contraria a la conveniencia e intereses de la
Compania. Cuando este exista, se debera reportar ante la Gerencia y al Oficial de Cumplimiento para
evaluar la situacién y tomar las medidas preventivas y correctivas necesarias.

Se entendera que existe conflicto de interés cuando se presenten los siguientes casos, sin que estos

sean limitantes:

e Cuando el empleado tenga la calidad como accionista, director, apoderado, socio, agente o
consultor de un proveedor, cliente o competencia.

e Cuando envez de cumplir con lo debido, podria guiar sus decisiones o actuar en beneficio propio o
de un tercero.

e Cuando se actUe en representacion de la Compainiia en una negociacién o relacion comercial en las
que pudiera tener algun interés personal, directo o indirecto, a expensas de la empresa.

e Cuando se tenga influencia para la compra de insumos o servicios, con ocasién de inversiones
personales en las mismas.

e Cuando exista un interés personal que pueden influir en su desempefio en el trabajo.

e Cuando exista algun grado de consanguinidad frente a proveedores, contratistas y/o entidades que
suministren algun bien o servicio a NAVITRANS.

e Conductas deliberadas en los procesos de contrataciényy licitaciones con el fin de obtener dadivas
(pagos o regalos a terceros, recibir pagos o regalos de terceros, etc.).

Toda situacidn que pudiese crear conflicto de interés debera ser reportada de manera inmediata a la
Empresa de acuerdo con el procedimiento establecido.

La politica de prevencién del conflicto de interés se encuentra en el Coédigo de Buen Gobierno.
6.1.2 Presion interna
Se entendera como presion interna, todos aquellos actos en los cuéles se sugiera o, se omitan los

procesos, procedimientos o verificaciones establecidas en la Compaiiia, por parte de un lider directo,
cargo directivo, o empleado de NAVITRANS, para favorecer algun tipo de negociacidn, vinculo o
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transaccion comercial con clientes, proveedores, contratistas y/o entidades gubernamentales sin
realizar los debidos procesos.

6.2 SOBORNO

El soborno es una de las manifestaciones mas comunes de la Corrupciény se puede describir como el
dar, prometer o recibir por parte de una persona, algo de valor (usualmente dinero, regalos, préstamos,
recompensas, favores, comisiones o0 entretenimiento), como una induccibn o recompensa
inapropiada para la obtencién de negocios o cualquier otro beneficio. El soborno puede tener lugar en
el sector publico (por ejemplo, ofrecer dinero a un funcionario o servidor publico nacional o extranjero
para aprobar un permiso) o en el sector privado (por ejemplo, entregar un regalo a un empleado de un
cliente o proveedor para obtener un favor).

Todo miembro o quien actue en su representacion de NAVITRANS debe abstenerse de ofrecer o
prometer cualquier beneficio a persona con funcidon publica o privada a cambio de una accioén,
decisién o influencia sobre un tercero en favor propio o de la Empresa. Asi mismo, en caso de ser
ofrecido o prometido a un miembro de la Empresa, éste debe rechazar la propuesta de manera
contundente, actuando segun lo establecido en el Cédigo de Buen Gobierno, y poner en conocimiento
esta situacion a través de los canales previstos o informar al Oficial de Cumplimiento.

6.2.1 Soborno Transnacional

En el giro ordinario de su actividad, NAVITRANS se asocia con personas extranjeras con el fin de
representar sumarca en el pais. Esimportante entonces, recordar la relevancia que se tiene de cumplir
con los procesos establecidos de conocimiento, vinculacién, seguimiento, control y monitoreo en pro
de la debida diligencia a las negociaciones adelantadas con entidades o personas extranjeras.

Se prohibe todo tipo de pago a un funcionario extranjero o privado sea directo o indirecto, para influir
sobre la adjudicacion de contratos, para evitar una accién de control del estado o jurisdiccién
internacional, para obtener licencias o autorizaciones, para obtener informacién confidencial acerca
de oportunidades comerciales o acerca de actividades de la competencia, para facilitar cualquier tipo
de proceso, para redactar especificaciones de ofertas de licitacién o para aminorar los controles
gubernamentales.

6.3 FRAUDE

Se entiende como el acto u omisién intencionada y disefiada para engafar a los demas, llevado a cabo
por una o mas personas con el fin de apropiarse, aprovecharse o hacerse a un bien ajeno (material o
intangible) de forma indebida, en perjuicio de otra y generalmente por la falta de conocimiento o
malicia del afectado. Con fundamento en lo anterior se considera de manera especial que las
siguientes conductas van contra la transparenciay la integridad corporativa:

e Alteracion de informaciéony documentos de la Compafia para obtener un beneficio particular.
e Generacidén de reportes con base en informacién falsa o inexacta.

11
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e Uso indebido de informacidon interna o confidencial (Propiedad intelectual, Informacién
privilegiada, etc.).

e Destruccion u ocultamiento de informacion, registros o de activos.

e Utilizacidn de manera indebida bienes de propiedad de la Compainia que estén bajo su custodia.

e Fraude informatico.

e Cualquierirregularidad similar o relacionada con los hechos anteriormente descritos.

NAVITRANS prohibe cualquier acto que atente contra la transparencia e integridad de la informaciény
los negocios/operaciones, la disposicidon de los recursos, y en general, rechaza cualquier accién
enganosa por la cual se pretenda aprovechar las actividades de la Companias o sacar provecho
abusivo de sus contrapartes.

7. ESTRUCTURA CORPORATIVA - ROLES Y RESPONSABILIDADES EN
MATERIA DE PREVENCION DE C/STY FRAUDE

La Junta Directiva y el Representante Legal facilitaran los medios para establecer la estructura
adecuada de control. Ademas de las actividades y responsabilidades relacionadas con sus roles,
todos los aqui designados deberan conocer y cumplir con las funciones establecidas para la
implantaciony desarrollo efectivo del PTEE.

7.1. FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

e Expediry definir la Politica de Cumplimiento incorporada en el programa.

o Definir el perfil del Oficial de Cumplimiento conforme a la Politica de Cumplimiento.

e Designar al Oficial de Cumplimiento.

e Aprobar el documento que contemple el PTEE.

e Asumir un compromiso dirigido a la prevencion de los Riesgos C/ST, de forma tal que la Compaiiia
pueda llevar a cabo sus negocios de manera ética, transparente y honesta.

e Asegurarelsuministro de los recursos econdémicos, humanos y tecnoldgicos que requiera el Oficial
de Cumplimiento para el cumplimiento de su labor.

e Ordenar las acciones pertinentes contra los asociados, que tengan funciones de direccién y
administracion en NAVITRANS, los empleados y administradores, cuando cualquiera de los
anteriores infrinja lo previsto en el PTEE.

e Liderar una estrategia de comunicaciény pedagogia adecuada para garantizar la divulgaciény
conocimiento eficaz de las Politicas de Cumplimiento y del PTEE a los Empleados, Asociados,
Contratistas (conforme a los Factores de Riesgo y Matriz de Riesgo) y demas partes interesadas
identificadas.

7.2. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

e Presentar con el Oficial de Cumplimiento la propuesta del PTEE para aprobacién de la Junta
Directiva.

12
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e Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptadas por la Junta Directiva.

e Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el disefo, direccién,
supervision y monitoreo del PTEE.

e Proponer la persona que ocupara la funcién de Oficial de Cumplimiento, para la designacién por
parte de la Junta Directiva.

e Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en el Capitulo XllI
de la Circular Basica Juridica, cuando este ente lo requiera.

e Asegurar que las actividades que resulten del desarrollo del PTEE se encuentran debidamente
documentadas, de modo que se permita que lainformacidn responda a unos criterios de integridad,
confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y confidencialidad. Los
soportes documentales deberan conservarse de acuerdo con lo previsto en el articulo 28 de la Ley
962 de 2005, o la norma que la modifique o sustituya.

7.3. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

El Oficial de Cumplimiento es la persona natural designada por la Junta Directiva para liderar y hacer
la gestion del riesgo C/ST, por ello, deberad contar con caracteristicas especiales que le permitan
ejecutar su labor correctamente:

7.3.1. Requisitos minimos para ser designado como Oficial de Cumplimiento

La persona que ejerza el cargo de Oficial de Cumplimiento debe contar como minimo con los
siguientes requisitos, los cuales seran tenidos en cuenta como inhabilitantes para la gestion de su rol
por incompatibilidad o conflicto:

a. Ser profesional acreditado con titulo universitario.

b. Tener conocimiento en la gestion de riesgos de C/ST y comprender el giro ordinario de las
operaciones de la empresa.

c. Contar con experiencia profesional en gestién de riesgos de corrupcién y soborno minimo de 6
meses.

d. No pertenecer a la administracién, a los érganos sociales, fungir como auditor de control interno o

pertenecer al 6rgano de revisoria fiscal (o pertenecer a su empresa) o quien ejecute funciones

similares o haga sus veces en la empresa.

Gozar de buena reputacién. No tener antecedentes penales.

No prestar servicios como oficial de cumplimiento principal o suplente en mas de 10 empresas.

No prestar servicio como oficial de cumplimiento para una empresa de la competencia.

Estar domiciliado en Colombia.

Tener acceso directo a los altos directivos.

Estar dotado de autonomia para la ejecucion de su rol.

Estar vinculado a la Comparfia como empleado o por prestacién de servicios.

AT TS0 o

Adicionalmente, la Compafia garantiza que el Oficial de Cumplimiento pueda contar con las
siguientes condiciones:

13



MANUAL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA 'Y

ETICA EMPRESARIAL : -~ .
juntos hacemos
el camino. (NaVItI"aI'IS

Fecha de actualizacion: 28/02/2025

e Gozar de la capacidad de tomar decisiones para gestionar el Riesgo C/ST y tener comunicacion
directa con, y depender directamente de, la Junta Directiva.
e Contarcon elapoyo de un equipo de trabajo humano y técnico, de acuerdo con el Riesgo C/ST.

7.3.2. Funciones del Oficial de Cumplimiento

e Presentar con el Representante Legal, para aprobacion de la Junta Directiva, la propuesta del PTEE.

e Presentar, por lo menos una vez al afno, informes a la Junta Directiva. Como minimo, los reportes
deberan contener una evaluacion y andlisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE y, de ser el
caso, proponer las mejoras respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestién del
Oficial de Cumplimiento y de la administracion de la Compania, en general, el cumplimiento del
PTEE.

e Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptadas por la Junta Directiva.

e Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del PTEE.

e Implementar una matriz de riesgos y actualizarla conforme a las necesidades propias de
NAVITRANS, sus factores de riesgo, la materialidad del Riesgo C/ST y conforme a la Politica de
Cumplimiento.

e Definir, adoptary monitorear acciones y herramientas para la deteccion del Riesgo C/ST, conforme
a la Politica de Cumplimiento para prevenir el Riesgo C/ST y la matriz de riesgos.

e Garantizar la implementacién de canales apropiados para permitir que cualquier persona informe,
de manera confidencial y segura acerca de incumplimientos del PTEE y posibles actividades
sospechosas relacionadas con corrupciéony soborno.

e Verificar la debida aplicacién de la politica de proteccidon a denunciantesy, respecto a empleados,
la politica de prevencion de acoso laboral conforme a la ley.

e Establecer procedimientos internos de investigacién para detectar incumplimientos del PTEE y
actos de corrupciény soborno.

e Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacién.

e Verificar el cumplimiento de los procedimientos de debida diligencia.

e Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacién relativa a la
gestiony prevencion del Riesgo C/ST.

o Disenar las metodologias de clasificacion, identificacion, mediciéon y control del Riesgo C/ST que
formaran parte del PTEE.

e Realizar la evaluacion del cumplimiento del PTEE y del Riesgo C/ST al que se encuentra expuesta
NAVITRANS.

e Velar por el cumplimiento del Cédigo de Eticay el Cédigo de Buen Gobierno.

7.4. FUNCIONES DE LA REVISORIA FISCAL

o ElRevisor Fiscal tendra la obligacién de denunciar ante las autoridades penales, reportar al Oficial
de Cumplimiento cualquier acto de corrupcién, asi como la presunta realizacion de un delito contra
la administracién publica, un delito contra el orden econdmico y social, o un delito contra el
patrimonio econémico de la empresa que hubiere detectado en el ejercicio de su cargo. También,
deberan poner estos hechos en conocimiento de los érganos sociales y de la administracion de la
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sociedad. Las denuncias correspondientes deberan presentarse dentro de los seis (6) meses
siguientes al momento en que el revisor fiscal hubiere tenido conocimiento de los hechos. Para los
efectos, no sera aplicable el régimen de secreto profesional que ampara a los revisores fiscales.

e Enelejercicio de su cargo, el Revisor Fiscal debe promover la correcta ejecucion de los recursos y
la denuncia de actos fraudulentos que puedan atentar contra los procesos, procedimientos y
legalidad de NAVITRANS. Las denuncias correspondientes deberan presentarse dentro de los 6
meses siguientes al momento al que el Revisor Fiscal hubiere tenido conocimiento de los hechos.

e Para los efectos de la aplicacion de la Norma, no sera aplicable el Régimen de secreto profesional
que ampara a los Revisores Fiscales.

e Sera responsabilidad de la Revisoria Fiscal el monitoreo del PTEE, informando al Oficial de
Cumplimientoy la alta direccion los hallazgos evidenciados y las sugerencias de mejoramiento.

7.5. FUNCIONES DE LA GERENCIA DE CONTABILIDAD

e Conservar los soportes fisicos, facturas, registros contables y demas documentacién que pueda
reposar en el drea.

e Realizar analisis de las transacciones realizadas y reportar inmediatamente al Oficial de
Cumplimiento cuando detecten una sefial de alerta.

e Hacer acompafamiento a los empleados a su cargo para la correcta adopcion del Programa de
Transparenciay Etica Empresarial.

e Guardar confidencialidad de la informacion.

e Aportar a las verificaciones de riesgos C/ST/F anuales.

7.6. FUNCIONES DE LA GERENCIA JURIDICA

e Asesorar al Oficial de Cumplimiento frente a procedimientos legales, administrativos y civiles que
sean requeridos.

e Apoyar a la Compafia en la actualizacion e interpretacion de las leyes.

e Responder ante autoridades sobre requerimientos judiciales o administrativos.

e Responder con los controles asignados para la gestion de los riesgos de C/ST/F adoptados por la
compaiiia.

e Reportar al Oficial de Cumplimiento las sefiales de alerta.

e Apoyar la gestion del Oficial de Cumplimiento de acuerdo con las funciones propias del area.

e Guardar confidencialidad.

e Aportar a las verificaciones de riesgos C/ST/F anuales.

7.7. FUNCIONES DE LOS GERENTES Y DIRECTORES DE AREA

e Reportaral Oficial de Cumplimiento las actividades que detecten él o el personal a su cargo al sobre
actividades de corrupcion y soborno transnacional.

e Reconocer los riesgos y controles a su cargo, y velar por su correcta ejecucion.

e Hacer acompafiamiento a los empleados a su cargo para la correcta adopcién del Programa de
Transparenciay Etica empresarial.

e Guardar confidencialidad de la informacién que conozca por el giro ordinario de su cargo.
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Aportar a las verificaciones de riesgos C/ST/F anuales.

7.8. PERSONAL DE LA COMPANIA EN GENERAL (empleados y personal en
mision)

e Las personas vinculadas a Navitrans deben conocer y cumplir con todas las politicas y
procedimientos que integran el Cédigo de Buen Gobierno.

e Conocer, comprendery aplicar el Programa de Transparenciay Etica Empresarial.

e Todos los trabajadores de la Compafia deben velar por una gestion transparente y ética en sus
respectivas areas y en la Compafia en general, en concordancia con las politicas de este Programa
y el Cédigo de Buen Gobierno.

e Reportar las situaciones de riesgo C/ST o fraude, o senales de alerta, o incumplimientos a las
politicas éticas de la Compania al Oficial de Cumplimiento o a través de los canales de reporte.

e Participar en todas las capacitaciones programadas.

e Atender todos los comunicados respecto del PTEE.

e Atender los requerimientos y solicitudes que realice el Oficial de Cumplimiento.

e Informar en caso de presentarse un conflicto de interés de acuerdo con la politica establecida.

e Abstenerse de informar a las fuentes de riesgo las causas que dieron origen al control
implementado, que ha sido objeto de analisis interno y/o reporte ante el competente.

e Guardar confidencialidad.

e Los trabajadores que tengan dentro de sus actividades la venta o apoyo a la gestién comercial
(como actividades de Crédito y Cartera), de compras o transacciones nacionales e internacionales
deben realizar la debida diligencia para conocer a las personas o empresas involucradas en el
proceso, ademas de llevar a cabo la debida diligencia de las operaciones.

e Ejecutar los controles anticorrupcién a su cargo y dejar evidencia de su cumplimiento. Todos los
trabajadores de la compafia deben velar por el debido proceso y transparencia de las actividades,
y estar en capacidad de la trazabilidad de las mismas (evidencia).

e Cooperar en las investigaciones de denuncias relacionadas con corrupcién y soborno
transnacional, que adelanten las autoridades competentes.

8. CONDICIONES GENERALES

Todos los empleados de NAVITRANS se regiran bajo los principios y valores establecidos por la
Organizacion, por lo tanto, se asegurara el cumplimiento de estos, garantizando el correcto actuar
dentro y fuera de la empresa. De acuerdo con lo anterior, toda persona vinculada a la Compaifiia por
cualquier medio es corresponsable en la adecuada y correcta aplicacion del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial y debera obrar en consonancia con los principios declarados en el
presente documento.

NAVITRANS acogiendo las buenas practicas adopta la implementacion de sistemas, procedimientos,
protocolos y mecanismos de control y reporte, a través de la Linea Amiga, entre otros, con el fin de
asegurar la prevencion, identificacién y tratamiento de actos y conductas que se consideren delictivas
o con tintes corruptos o fraudulentos, que vayan en contra de los principios de la Organizacion.
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NAVITRANS prohibe cualquier tipo de soborno o acto de corrupcion, y exige el cumplimiento de todas
las normas anticorrupcion y antisoborno incluyendo, pero sin limitarse a ella, el Capitulo XIII de la
Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Sociedades. Nuestra prioridad es generar una
cultura orientada a la legalidad, la ética y la transparencia, basada en un esquema de gestion del
riesgo.

Las personas vinculadas a NAVITRANS deben conocer y cumplir con todas las politicas y
procedimientos que integran el Cdédigo de Buen Gobierno, adicionalmente, se debe dar total
cumplimiento al Cédigo de Etica el cual va dirigido a seleccién, verificacién y negociaciéon con
proveedores.

9. POLITICA DE CUMPLIMIENTO ANTICORRUPCION

NAVITRANS se compromete a regir sus actividades de forma éticay transparente ante todos los grupos
de interés, y adelantar sus negocios de una manera comprometida y responsable; por ello, nuestra
filosofia es de cero tolerancia con aquellos actos que contrarien la Ley y los principios éticos descritos
en esta politicay cualquier otro que rija la conducta ética de nuestros empleados y colaboradores.

Por lo anterior, se prohibe a todos los socios, miembros de junta directiva, empleados en cualquier
cargo, colaboradores, representantes legales y agentes intermediarios a dar, ofrecer, prometer o
autorizar, de manera directa o indirecta a través de terceros, cualquier beneficio financiero o de otra
naturaleza, o en especial a un funcionario publico, particular o a cualquier otra persona natural o
juridica, con la intencién de ejercer una influencia indebida, para asegurar un favor indebido o premiar
indebidamente una conducta.

Todos los controles y procedimientos establecidos en el marco de la gestidn de riesgos de corrupcidn
y soborno transnacional seran considerados criterios de esta politica, conforme al cumplimiento del
PTEE.

9.1. COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION

Navitrans a través de sus drganos de direccion, Asamblea de Accionistas, Junta Directiva y Gerentes,
se compromete a regir sus actividades de forma ética y transparente ante todos los grupos de interés,
y adelantar sus negocios de una manera comprometida y responsable, bajo la filosofia de “cero
tolerancia“ con aquellos actos que contrarien los principios, politicas y normatividad descritos en este
documento y cualquier otro que rija la conducta ética de nuestros empleados, colaboradores y
contrapartes.

Todos los empleados de NAVITRANS se regiran bajo los principios y valores establecidos por la
Compainiia, garantizando el correcto actuar dentro y fuera de la empresa.

9.2. CODIGO DE BUEN GOBIERNO
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El Cédigo de Bueno Gobierno es un instrumento que permite el cumplimiento de la mision, visién y
objeto social de NAVITRANS, sujeto a la filosofia y cultura empresarial, asi como a los objetivos
estratégicos de la Compania. ELC6digo de Buen Gobierno contiene entre otras, las politicas referentes
a:

Politica de riesgos.

Politica de responsabilidad social empresarial.
Conflicto de interés.

Vinculacion de parientes.

Reglas de conducta de los colaboradores.
Seleccidén de proveedores.

e Situacién de incumplimiento (sanciones).

9.3. POLITICA DE OFRECIMIENTOS Y DEMAS HOSPITALIDADES A TERCEROS
7.3.1 Regalos, viajes y entretenimiento

e Ningun miembro de la Empresa debera solicitar, aceptar, ofrecer o suministrar regalos,
entretenimiento, hospitalidad, viajes, patrocinios o cualquier otro tipo de cortesia con el fin de
inducir, apoyar o recompensar una conducta irregular, con relacion a obtener cualquier negocio o
beneficio que involucre a la Compafia. Los regalos, gastos de entretenimiento u otras cortesias
para beneficio de un funcionario o servidor publico no son permitidos.

e NAVITRANS prohibe la aceptaciéon de regalos por parte de los empleados ofrecidos por aliados
estratégicos, proveedores, clientes, contratistas u otras personas o entidades. En caso de
considerarse alguna cortesia su cuantia no debe ser mayor a US50 y debera ser aprobada por
gestion humana, quien llevara control de aceptacion o rechazo de los regalos o reconocimientos.
Todos los empleados deben reportar de manera inmediata a Gestion Humana cualquier tipo de
ofrecimiento o suministro de regalos o beneficios por parte de terceros, solo se exceptia material
publicitario representando en Utiles de escritorio o papeleria.

e En pro del bienestar de nuestras contrapartes, se brindara atencion y hospitalidad (alimentacién,
alojamiento y transporte segun se requiera) a consultores, contratistas, aliados estratégicos,
clientes o proveedores, que en razén de la realizacidon de una tarea conjunta seran consideradosy
atendidos de manera cortés. Todos los gastos aprobados para tal fin estaran en los limites
prudentes para la Organizacién. Estas atenciones no incluiran en ningun caso ofrecimiento de licor,
entretenimiento u otros eventos no determinados en esta politica.

e Ofrecimiento de viajes y hospitalidad para el reconocimiento de proveedores: con el fin de
facilitar el reconocimiento de los procesos y buenas practicas de los proveedores, como estrategia
de conexidon empresarial se lleva a cabo el programa de acompafamiento avisitas para lavalidacién
de los procesos de produccion y gestion empresarial de los proveedores participantes en este
proceso. Estos programas especiales se encuentran en el marco de la estrategia corporativa de
fortalecimiento relacional, sostenibilidad y transparencia en la cadena de suministros. Segun los
acuerdosy actividades a desarrollar en cada programa, se establecera la inversion a considerar, los
beneficios otorgados y se mantendra evidencia de todos los gastos y acciones desarrolladas, asi
como los criterios por los cuales se selecciona a los participantes del programa.
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e Participacion en eventos: toda invitacidon personal/directa a eventos de cualquier indole por parte
de terceros (excluyendo eventos y certamenes con convocatoria abierta), debera realizarse por
escrito y sera evaluada por el area pertinente segun el tema en cuestion, y se definira el personal
que participara en la actividad y los recursos asignados para tal fin. En cualquier caso, debera
tenerse en cuenta como criterio de analisis posibles conflictos de interés o intereses secundarios
esperados por la contraparte que realiza la invitacion. De acuerdo con cada decision se dara
respuesta por escrito al anfitrion o coordinador del evento.

o Participacidon en eventos comerciales: la participacion serda analizada por parte de
Mercadeo, quien decidira la pertinencia y oportunidad del espacio para la proyeccion
comercial de NAVITRANS y suimpacto en la imagen corporativa.

o Participacion en eventos académicos: la participacidén serd analizada por parte de
Gestion Humana con el visto bueno del lider directo de quien recibid la invitacién. Podran
contemplarse otros candidatos para el aprovechamiento de los cupos académicos segun
las actividades y competencias de los empleados.

o Participacion en eventos sociales y culturales: la participacién en este tipo de eventos
sera considerada por el lider de cada empleado teniendo en cuenta la relevancia para la
gestidon corporativa. En caso de tratarse de aniversarios o lanzamiento de productos o
proyectos especiales por parte de terceros vinculados o no a la Compaifiia, se evaluara su
pertinencia dado el tipo de evento, relacién con la Empresa y lugar en el cual sera
desarrollado.

9.4. POLITICA DE NEGOCIACION CON AGENTES, INTERMEDIARIOS Y PAGOS DE
FACILITACION

Esta prohibido utilizar intermediarios o terceras personas para realizar pagos inapropiados a nombre
de NAVITRANS. Estan prohibidos los pagos de facilitacién, es decir, aquellos pagos dados a un
funcionario o persona de negocios para agilizar un tramite tanto en el sector privado o publico, ni
siquiera si son una practica comun en un lugar, region o pais determinado.

En cualquiera de estas situaciones el empleado o persona que considere que se presenta una
situacién de las antes descritas, debera informar inmediatamente al Oficial de Cumplimiento a través
del correo electrénico o la Linea Amiga.

9.5. POLITICA DE CONTRIBUCION A PARTIDOS POLITICOS, CAMPANAS
POLITICAS, SUS REPRESENTANTES O CANDIDATOS

Los aportes a partidos politicos, campafas politicas, sus representantes o candidatos Unicamente
podran ser realizadas cuando lo permitan las leyes y normas de aplicacion. Cuando el objetivo de la
contribucion sea compatible con los valoresy principios éticos recogidos por NAVITRANS, se dejara su
trazabilidad por medio de los registros contables de la Compafia, llevando a cabo la debida diligencia
intensificada del o los beneficiarios de estas contribuciones.

Ningun miembro de la Compania podra ofrecer contribuciones en efectivo o en especie en nombre de

la organizacidén a partidos politicos, campafas politicas, sus representantes o candidatos, a cambio
de obtener ventajas en las transacciones de naturaleza comercial.
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9.6. POLITICA DE COMISIONES

Todo acuerdo debera establecer con claridad las condiciones para el pago de comisiones bajo
principios de equidad y en los rangos habituales reconocidos en el mercado. Estas clausulas estaran
documentadas en los contratos laborales y de corretaje del equipo comercialy de servicio.

9.7. POLITICA DE DONACIONES

NAVITRANS podra realizar donaciones y patrocinios en dinero o en especie, como parte de su interés
social, Unicamente a entidades privadas u organizaciones sin animo de lucro legalmente constituidas
y con fines licitos, garantizando que dichas donaciones sean transparentes, rastreables, verificablesy
debidamente justificadas, solicitadas por escrito y autorizadas por el Representante Legal previa
evaluacion de su pertinencia, capacidad empresarial y posibles conflictos de interés; todos los
beneficiarios deberan ser objeto de debida diligencia, informar la operacion al Oficial de
Cumplimiento, cumplir la normativa fiscal aplicable y expedir el respectivo certificado, dejando
trazabilidad contable, sin que ningun miembro de la Compafia obtenga beneficios particulares,
estableciendo claramente cualquier contraprestacion asociada a patrocinios y permitiendo, de
manera voluntaria y sin comprometer los intereses de la Compafia, la participacion solidaria de los
empleados en ayudas ante eventualidades de afectacién publica.

Esta politica se encuentra detallada en el Cddigo de Buen Gobierno.

9.8. POLITICA DE CONTRATOS O ACUERDOS CON TERCEROS

Todos los contratos o acuerdos suscritos por NAVITRANS deben contener clausulas, declaraciones o
garantias sobre conductas antisoborno y anticorrupcién. El Area Juridica es responsable de incluir
dichas clausulas en todos los contratos. Ademas de declarar el cumplimiento del PTEE y las leyes
anticorrupciéon aplicables, se debe incluir el derecho a terminar el contrato cuando ocurra una
violacién a las politicas éticas de la Compafia o a cualquier norma anticorrupcion aplicable o que
regule el tipo de contratacion. En cualquier caso, el responsable de la negociacion debe asegurar que
las clausulas estén incluidas antes de la firma de los contratos o acuerdos, de no observarse deben de
solicitarlas al Area Juridica.

Asi mismo, debe considerarse en todos los casos la adhesién de los proveedores y contratistas al
Cédigo de Etica.

9.9. POLITICA DE REGISTROS CONTABLES

La Compania debe llevar y mantener registros y cuentas que reflejen de forma exacta y precisa todas
las transacciones realizadas. NAVITRANS rechaza cualquier intento de modificacion, omisién o
tergiversacion de registros para ocultar actividades indebidas o que no indican correctamente la
naturaleza de una transaccion realizada.

La Compafia cuenta con controles internos para prevenir que se oculten o disimulen sobornos u otros
pagos indebidos en transacciones como comisiones, pagos de honorarios, patrocinios, donaciones,
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gastos de representacion o cualquier otro rubro que sirva para ocultar o encubrir la naturaleza impropia
del pago.

9.10. POLITICA DE RELACIONAMIENTO CON PERSONAS EXPUESTAS
POLITICAMENTE (PEP)

Todas las relaciones contractuales se orientan bajo los lineamientos del procedimiento de debida
diligencia, y los criterios de Sistema de Autocontrol y Gestién del Riesgo Integral Lavado de Activos,
Financiacién del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva
(SAGRILAFT), enfocando el control en la identificacién del origen y destino de los activos o intereses de
la relacion.

Sisetratade unexservidor publico (incluso sino cumpliera con la calidad de PEP descrito en el Decreto
830 de 2021) contratado por la Compafia, en ningun caso debera usar informacion confidencial del
ente gubernamental o llevar practicas de trafico de influencias en razén del cargo desempenado.

9.11. POLITICA DE CONTROL OPERACIONAL

De acuerdo con el resultado de la evaluacién de riesgos Compania implementa controles vinculados
a cada uno de los procesos, con el fin de integrar la prevencion y mitigacion del riesgo como parte
esencial de las actividades diarias.

Se debe garantizar la trazabilidad y transparencia de todas las operaciones, especialmente las
diligencias de comercio exterior, licitaciones, negociaciones y compras, donaciones y patrocinios,
identificando las decisiones, actividades y los responsables en cada una de las etapas de los procesos,
conservando las evidencias de cada una de ellas.

Todas las operaciones realizadas en la Compafia son susceptibles de verificacidon por parte de la
Revisoria Fiscal y el Oficial de Cumplimiento para su seguimiento e identificacién de desviaciones.

10. ETAPAS DEL PTEE - GESTION DE RIESGOS C/ST/F

El desarrollo de las etapas para la gestién de riesgos de C/STy fraude se ejecuta a partir del analisis del
contexto y esta basado en la norma ISO 31000 y el programa Hacia la Integridad de la ONUCD'. La
metodologia de gestion de riesgos y analisis de factores se encuentra integrada en el “Procedimiento
gestion de riesgos LA/FT/FPADM/C/ST/F, analisis de factores de riesgo y segmentacion”. Estas etapas
estan plasmadas en la MATRIZ DE RIESGOS que documenta su aplicacién y permite visualizar el
panorama de los riesgos de corrupcién, soborno transnacionaly fraude.

La gestion de riesgos de corrupcion (C) y soborno transnacional (ST) esta liderada por el Oficial de
Cumplimiento, quien coordinara las actividades necesarias para desarrollar cada una de las etapas
del PTEE.

L UNODC: Ofician de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.
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10.1. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS C/STY FACTORES DE RIESGO

La Empresa identifica los riesgos de C/ST/F a los que esta expuesta, considerando factores internosy
externos, tales como jurisdicciones (pais o departamentos), sector, contrapartes y operaciones, con
base en informacién confiable y criterios técnicos.

Basado en el contexto corporativo y factores de riesgo reconocidos, esta identificacion comprende las
siguientes etapas:

e I|dentificar la dinamica de los procesos de la corporativos.

e I|dentificar los riesgos asociados a cada proceso.

e Describir cadariesgo identificado (nombre, definicion) y su tipologia.

e Definir sus causasy consecuencias potenciales.

e l|dentificar los factores del riesgo determinantes.

e Determinar senales de alerta correspondientes a cada riesgo.

A. Identificacion de factores de riesgo de C/ST/F

La identificacion de los factores de riesgo se fundamenta en el criterio de expertos, informes y
publicaciones de entidades nacionales e internacionales, autoridades y entes de control, asi como en
el analisis de los riesgos especificos de C/ST aplicables a la Compafia.

El analisis de factores de riesgo se encuentra integrado en el libro “Analisis de contexto y factores de
riesgo LA/FT/FPADM/C/ST/F”

Los siguientes factores de riesgo de C/ST son considerados por la Compaiiia, sin perjuicio de otros que
puedan identificarse en procesos de actualizacién, diagndsticos, auditorias u otros mecanismos de
gestion del riesgo:

a. Contrapartes

La participacidn de terceros, como contratistas, proveedores o intermediarios, incrementa el riesgo de
corrupcion y soborno transnacional, en especial cuando actuan en representacion de la Compania o
en paises donde su intervencion es habitual. Este riesgo se ve acentuado por la limitacion en el control
directo sobre sus actuaciones.

b. Jurisdiccién

Se refiere a paises/departamentos con altos niveles de percepcion (casos) de corrupcion,
caracterizados por debilidades institucionales, ausencia de controles efectivos y falta de
transparencia en la contratacion publica. Para su identificaciéon se tiene en cuenta el indice de
Percepcion de la Corrupcién de Transparencia Internacional, asi como los indicadores nacionales de
corrupciony fuente internas de desempefio de los procesos de licitaciones.

c. Sector econdémico (actividades desarrolladas por la contraparte)

Algunos sectores econdmicos presentan mayor riesgo de C/ST (tanto en el sector privado como
publico). Este riesgo se incrementa debido practicas corruptas en la ejecucion de recursos publicos.

22



MANUAL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA 'Y

ETICA EMPRESARIAL : -~ .
juntos hacemos
el camino. (NaVItI"aI'IS

Fecha de actualizacion: 28/02/2025

d. Naturaleza de los recursos

Se tiene en cuenta el origen del patrimonio (privado, publico o mixto), considerando que las
operaciones con entidades publicas o mixtas requieren unaverificacion adicional sobre la autorizacion
para la disposicién de recursos, asi como las condiciones de su aplicacion.

e. PEP
La vinculaciéon con Personas Expuestas Politicamente (PEP) incrementa el nivel de riesgo para la
Compaiiia, debido a su poder decisorio sobre los recursos y funciones publicas.

f. Factores de riesgo para el personal

Adicionalmente a los conflictos de interés, se consideran factores de riesgo asociados a los cargos,
tales como la incidencia en la toma de decisiones relacionadas con las contrapartes, el manejo de
informacién confidencial, la autonomia en la asignacién y manejo de recursos, asi como la
administracién de efectivo o demas recursos financieros.

10.2. EVALUACION DE LOS RIESGOS

Los riesgos identificados son evaluados conforme a su probabilidad (dada por las escalas de
frecuencia) e impacto (dadas las escalas para los riesgos de contagio, reputacionales, operativos,
legales y administrativos, y financieros), permitiendo su clasificacion y priorizacién para la adopcion
de controles proporcionales al nivel de riesgo determinado. Una vez tratados los riesgos inherentes,
seranvalorados nuevamente bajo el escenario de control con elfin de medir el nivel de riesgo residual.

Esta etapa permite establecer el nivel exposicién al riesgo por parte de NAVITRANS.

La evaluacion de los riesgos debe realizarse de manera anual o cuando se incursione en nuevos
mercados, nuevos proyectos o ante la adquisicién de nuevos productos o servicios, asi mismo, debera
mantenerse un criterio de riesgo ante la posibilidad de negociacidon con entidades publicas.

10.3. TRATAMIENTO DEL RIESGO C/ST

e Valorados los riesgos, se definen los controles segun su nivel de criticidad, teniendo en cuenta la
intervencidon sobre sus causas (controles preventivos), la disminucidon de sus consecuencias
(controles de mitigacién) y la posibilidad de identificacién del evento en el momento de su
materializacién (controles detectivos); estas opciones deberan ser compartidas con los lideres de
cada proceso, determinando la forma en que serdn aplicados, su responsable y frecuencia:

e Todos los riesgos, incluso los leves, seran tratados. En ningln caso, estas acciones admitiran una
actitud de aceptacién del riesgo.

e Todas las politicas del PTEE son parte del esquema de control, asi como los procedimientos
complementarios disefiados.

e Los controles son calificados al momento de la creacion de la matriz de riesgos y evaluados de
manera periddica para considerar su suficiencia y efectividad.
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10.4. SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El PTEE es objeto de seguimiento periédico por parte del Oficial de Cumplimiento para verificar la
efectividad de los controles, detectar oportunamente eventos de riesgo y proponer acciones de mejora
continua.

e Lamatrizderiesgo es actualizada minimo unavez al afio, cuando se materializa un evento de riesgo,
y cuando se presentan cambios en el contexto empresarial.

e Todas las contrapartes son validades nuevamente en listas de riesgo y fuentes abiertas de
informacién que puedan dar cuenta de su relacion con delitos o falta por corrupcion, soborno
transnacional o fraude, al menos una vez cada seis meses.

e Asi mismo, son verificadas las operaciones y en general el comportamiento de aquellas
contrapartes con nivel de riesgo alto sobre las cuales se ha analizado sefiales de alerta, definiendo
la frecuencia segun el caso.

e Adicionalmente, cada lider es responsable del seguimiento a los contratos y evaluacion de los
proveedores (si es el caso) para la continuidad de los mismos.

11. DEBIDA DILIGENCIA DE LAS OPERACIONES

NAVITRANS implementa un proceso de debida diligencia orientado a identificar, evaluar y mitigar los
riesgos asociados a corrupcion, soborno transnacional, fraude y otras conductas contrarias a la ética
en el desarrollo de sus operaciones. Dicho proceso comprende la verificacién razonable de
contrapartes internas y externas, asi como el analisis de las operaciones y transacciones desde una
perspectiva legal, financiera y reputacional. La debida diligencia se realiza de manera proporcional al
nivel de riesgo identificado y se documenta, con el fin de garantizar la transparencia, el cumplimiento
normativo y la alineacidon de las operaciones con los principios y politicas del PTEE.

o Detalle de los requisitos de los proveedores requeridos y cumplimiento del procedimiento de
seleccion y vinculacién de proveedores.

e Llevar a cabo un procedimiento de conocimiento de las contrapartes (procedimiento de debida
diligencia), previo a su vinculacién y actualizado minimo cada 2 afios de acuerdo con su nivel de
criticidad, teniendo en cuenta la validacion de antecedentes relacionados con delitos relacionados
con corrupcioén, soborno transnacional o fraude; vinculacién en listas de riesgo o sancionatorias o
publicaciones por estas acciones; evaluacidn reputacional, identificacion del cumplimiento en
materia de prevencidon de riesgos de C/ST/F por parte de la contraparte, identificacién y
conocimiento de PEP y sus relacionados, declaracion de origen de fondos, validacién de
jurisdicciones de riesgo.

e Gestidny seguimiento de contratos, incluyendo clausulas de cumplimiento AC/CST.

e Verificacion de la legalidad de requisitos de contratacion.

e Acceso a licitaciones solo por fuentes publicas.

e Validacidon de la disposicién de recursos publicos que seran objeto de un contrato.

e Monitoreo frecuente de las contrapartes en fuentes abiertas de informacioén.
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e Contarconevidencia de todas las operaciones y negocios realizados por la Compainia, permitiendo
la trazabilidad de las operaciones.
e Declaracion de conflicto de interés.

La aprobacion de contrapartes o aplicacion de excepciones a estas politicas se encuentran
documentas en el Manual de gestién integral de riesgos LA/FT/FPADM (o Manual SAGRILAFT).

12. EVIDENCIAS Y CONSERVACION DOCUMENTAL

Todos los documentos y registros derivados de la debida diligencia de las operaciones, conocimiento
de contrapartes, asi como los reportes de alertas, soportes de investigaciones internas, denuncias de
corrupcion o soborno transnacional, analisis de operaciones o situaciones de riesgo, incumplimientos,
investigaciones por casos de corrupcion. fraude, o casos éticos, o demas acciones de verificacion,
seran considerados informacion confidencial y tendran las restricciones de acceso y uso
correspondientes. Sumado a ello, los documentos de tipo fiscal, contable, contratos y evidencias de
las operaciones de comercio exterior, seran custodiados minimo por 10 afios, contados desde el
momento en que entre en vigencia el respectivo documento.

En todo caso debe garantizarse la integridad de la informacion de la operacion (contenida en cualquier
tipo de documento/medio), la oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la misma; para ellos todos
los empleados deberan cumplir con las politicas de proteccién de la informacién y uso de los recursos
informaticos, y el Cédigo de Buen Gobierno.

13. IDENTIFICACION Y REPORTE DE CASOS ETICOS Y SENALES DE
ALERTA DE C/ST/F, Y CANALES DE REPORTE

13.1. SENALES DE ALERTA

Las siguientes sefales de alerta se encuentran referenciadas en el Capitulo XIll de la Circular Basica
Juridica de SuperSociedades. Otras sefiales de alertan de posibles riesgos de C/ST especificas seran
descritas en la Matriz de Riesgos.

“En el analisis de los riesgos contables, operaciones o estados financieros:

e Facturas que aparentemente sean falsas o no reflejen la realidad de una transaccién o estén
infladas y contengan exceso de descuentos o reembolsos.

e Facturas o documentos equivalentes que no sean emitidas directamente por el contratista,
proveedor, asociado de negocio o cliente, sino por un tercero al cual solicito este contratista,
proveedor, asociado de negocio o cliente que se le pagarad, sin que haya un endoso o cesidon de la
factura o documento equivalente que cumpla con la regulacién de Colombia para pago a un tercero.

e Operaciones en el exterior cuyos términos contractuales son altamente sofisticados.

e Transferencia de fondos a paises considerados como paraisos fiscales.

e Operaciones que no tengan una explicacién légica, econdmica o practica.
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e Operaciones que se salgan del giro ordinario del negocio.

e Operaciones en las que la identidad de las partes o el origen de los fondos no es clara.

e Bienes o derechos, incluidos en los estados financieros, que no tengan un valor real o que no
existan.

En la estructura societaria o el objeto social:

e Estructuras juridicas complejas o internacionales sin aparentes beneficios comerciales, legales o
fiscales o poseer y controlar una entidad juridica sin objetivo comercial, particularmente si esta
localizada en el exterior.

e Personas juridicas con estructuras en donde existan fiducias nacionales o trust extranjeros, o
fundaciones sin animo de lucro.

e Personas juridicas con estructuras de “off shore entities” o de “off shore bank accounts”.

e Sociedades no operativas en los términos de la Ley 1955 de 2019 o que por el desarrollo de los
negocios puedan ser consideradas como entidades “de papel”, es decir, que razonablemente no
cumplen con ningun propésito comercial.

e Sociedades declaradas como proveedores ficticios por parte de la DIAN.

e Personas juridicas donde no se identifique el beneficiario final.

En el analisis de las transacciones o contratos:

e Recurrir con frecuencia a contratos de consultoria, de intermediacion y el uso de joint ventures.

e Contratos con contratistas o entidades estatales que den la apariencia de legalidad que no reflejen
deberesy obligaciones contractuales precisas.

e (Contratos con contratistas que presten servicios a un solo cliente.

e Pérdidas o ganancias inusuales en los contratos con contratistas o entidades estatales o cambios
significativos sin justificacién comercial.

e Contratos que contenganremuneraciones variables que no seanrazonables o que contengan pagos
en efectivo, en activos virtuales o en especie.

e Pagos a PEP o personas cercanas a los PEP.

e Pagos a partes relacionadas (asociados, empleados, sociedades subordinadas, sucursales, entre
otras) sin justificacién aparente.”

13.2. MECANISMOS DE REPORTE INTERNOS

En su enfoque preventivo, la Compania dispone de una linea de transparencia denominada “Linea
Amiga”, a la cual todos los colaboradores sin importar su cargo y demas grupos de interés pueden
comunicar dudas o necesidades de asesoria en relacién con el cumplimiento del Programa de
Transparenciay Etica Empresarial, o dilemas éticos, asi como también para reportar conductas que se
encuentren en cualquiera de las modalidades de soborno, corrupcion o fraude.

LINEA AMIGA:
LineaAmiga@navitrans.com.co

Asi mismo podran presentarse reportes a través de la Linea de Transparencia (formulario en la pagina
Web) o directamente al Oficial de Cumplimiento.
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13.2.1. Garantias de reporte

Cualquier persona que tenga conocimiento sobre cualquiera de las modalidades del soborno,
corrupcion o conflictos de interés debera reportarlo inmediatamente por los medios establecidos en
el PTEE o al oficial de cumplimiento, sin perjuicio, ni obligacién de reporte al jefe directo, quien en caso
de tener conocimiento de la situacion debe reportarlo de manera inmediata al Oficial de
Cumplimiento. No esta en competencia de ningun lider descartar la relevancia de un reporte.

La informaciéon aportada a través de estos canales tendra un tratamiento confidencial y podra
realizarse de manera andénima. En cualquier caso, NAVITRANS garantiza la confidencialidad de la
informacién y de la persona que la presenta, protegiéndola contra cualquier tipo de represalia. Para
esto, la Compafia haimplementado medidas disciplinarias, conforme al reglamento interno de trabajo
y las politicas contra el acoso laboral.

13.3. MECANISMOS DE REPORTE EXTERNOS:

En caso de generarse un acto de corrupcion o soborno transnacional, conforme a las sefiales de alerta
establecidas y el analisis a lugar, el Oficial de Cumplimiento efectuara el reporte a la autoridad
competente si asi lo considera necesario. Si una autoridad solicita el suministro de informacion, se
entregara siempre y cuando se cumpla con las disposiciones legales sobre la materia. El Oficial de
Cumplimiento o el Representante Legal, con la orientacion de la Gerencia Juridica segun el caso, sera
el encargado de entregar la informacion requerida por las entidades solicitantes.

e Por casos de Soborno Transnacional:
https://www.supersociedades.gov.co/web/asuntos-economicos-societarios/canal-de-denuncias-
por-soborno-transnacional

e Portal Anticorrupcion (PACO) para la denuncia de actos de corrupcién dispuesto por la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Republica:
https://portal.paco.gov.co/index.php?pagina=denuncie

13.4. DEBER DE DENUNCIAY APOYO A LAS AUTORIDADES

La Compania se compromete a denunciar cualquier actividad ilicita que sea de su conocimiento,
ademas de la presentacion de los reportes a los que se viera obligada.

14. DIVULGACION Y CAPACITACION

14.1. DIVULGACION

e La divulgacién del Programa de Transparencia y Etica Empresarial se realiza mediante la
publicacion de sus politicas y elementos a través de por medios virtuales (boletines, videos, e-
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cards, etc.), laintranet y la pagina web de la Compafia, garantizando su acceso y conocimiento a
todos los grupos de interés.

e Adicionalmente, el Codigo de Buen Gobierno es comunicado a todos los empleados durante su
contratacion a la Compania. Asi mismo, los proveedores garantizan su compromiso a través de la
adhesion al Cédigo de Conductay Etica firmado en el proceso de vinculacién. Formatos y contratos
también son espacios propicios para la divulgacién y compromiso con las politicas de
cumplimiento por parte de clientes y proveedores.

e El Programa de Transparencia y Etica Empresarial estd disponible en inglés y es compartido con
proveedoresy aliados estratégicos en el exterior.

e LosInformes de desempeno del PTEE presentados por el Oficial de Cumplimiento anualmente, se
constituyen como el medio oficial de comunicacién con la Junta Directiva para la exposicion del
nivel de efectividad de la gestion de riesgos de C/ST/F, la dinamica del PTEE y la cultura de la
legalidad, éticay transparencia, y demas asuntos relacionados con la funcién de cumplimiento.

e Todas las inquietudes respecto al PTEE y los riesgos del alcance podran ser presentadas al Oficial
de Cumplimiento, quien esta dispuesto aclara sus dudas y a orientar sus actuaciones segun los
principios éticos de la Compaiiia, las politicas y procedimientos establecidos, y el marco legal.

14.2. CAPACITACION

Las capacitaciones alos empleados en esta materia se deben realizar por medio del plan de formacion
empresarial obligatorio de manera anual con el fin de garantizar su participacién activa en el PTEE.

Esta formacion debera promover el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de prevencion
y control de riesgos de C/ST, ética y particularmente reconocer las politicas, los elementos del PTEE y
los procedimientos establecidos, asi como el reconocimiento de eventos de riesgo relacionados con
corrupcion, soborno transnacional y fraude. Lo anterior, sin perjuicio de las capacitaciones que se
adelanten sobre las reformas que se introduzcan a las normas, cédigos, manuales, etc.

Los registros de las capacitaciones son conservados como evidencia de la ejecucién y evaluacién de
conocimientos adquiridos.

15. ATENCION A LAS AUTORIDADES Y ENTES DE CONTROL

e El Oficial de Cumplimiento es el responsable de atender los informes y requerimientos generales
por parte de los entes de control garantes de la emisién y vigilancia de las normas aplicables en
materia de prevencidn de corrupcidony soborno transnacional.

e Altratarse de procesos juridicos, sera la GerenciaJuridica quién oriente la entrega de la informacién
solicitada.

e Si una autoridad solicita el suministro de informacién, se entregara siempre y cuando se cumpla
con las disposiciones legales sobre la materia.
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16. VALIDACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PTEE

El PTEE es un programa dinamico, adaptado al contexto de la Compafhia, por ello es verificado
frecuentemente, con el fin de evidenciar su cumplimiento y efectividad. De tal manera se programan
actividades seguimiento, con el fin de identificar las fallas y oportunidades de mejora de manera
oportuna. Entre otras acciones, se incluyen auditorias internas al Programa por parte del Oficial de
Cumplimiento, validaciones aleatorias al cumplimiento de los controles; verificacion de los resultados
de auditorias de control interno (si existiesen), analisis de resultados de auditorias externas a otros
sistemas de gestion implementados en la Compafiay que den cuenta de la gestidon de los riesgos de
corrupciony soborno transnacional y auditorias por parte de la Revisoria Fiscal.

Adicionalmente se hace seguimiento y actualizacidn a la matriz de riesgo, de acuerdo con el contexto,
se llevan a cabo Encuestas de percepcion ética, y se miden indicadores de riesgo y efectividad de las
estrategias establecidas.

Respecto al analisis de efectividad del PTEE, el Oficial de Cumplimiento y el Representante Legal
brindan informe minimo una vez al afo a la Junta Directiva y presentan las propuestas de mejora
requeridas.

17. SANCIONES

Los empleados, contratistasy personal en misién, socios/accionistasy miembros de la Junta Directiva,
deberan observar todas las reglas vigentes en relacion mitigacion de riesgos de corrupcion, soborno
transnacional y fraude, incluyendo sin limitarse a reglas de conocimiento de cliente, conocimiento de
mercado, conservaciéon de documentos, reporte de actos de C/STy las sefales de alerta definidas por
el sector; adherirse en este sentido a las buenas préacticas establecidas por la Compaiiia.

Incurrir en violaciones por accién u omision de las politicas impuestas en el Programa de
Transparenciay Etica Empresarial se podra considerar falta grave para los empleados, pudiendo incluir
el despido porjusta causa, de conformidad con las disposiciones del Cédigo Sustantivo de Trabajo, sin
perjuicio de las sanciones penales, administrativas o civiles previstas en la Ley, cuando los mismos se
encuentre involucrados en practicas corruptas o violaciones a las disposiciones aqui enunciadas.

En caso de evidenciarse que el empleado incurra en violacidon a sanciones en materia penal como el
Soborno Transnacional tipificado en el Cédigo Penal Colombiano, en el articulo 433, u otros delitos
especificados como Administracion Desleal, Corrupcion Privada, Concierto para Delinquir, entre
otros, en términos de prisidon, inhabilidades y sanciones monetarias que implique investigaciones
penales la Compaiiia no cubriré gastos asociados a la defensa de empleados o sus representantes.

Respecto a las contrapartes externas, se aplicardn las cldusulas y declaraciones consagradas en los
acuerdos, contratos, formatos u otros documentos que soporten la relacién, pudiendo dar lugar a la
terminacion de acuerdos y contratos, referenciados ademas en el Cédigo de Comercio. Todo esto sin
perjuicio de las sanciones penales, administrativas o civiles sefialadas en la legislacion, dado el deber
de denuncia para la Compafia.
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18. ACTUALIZACION
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El presente programa sera actualizado en la medida que se requiera, previo andlisis de las
modificaciones normativas y las metodologias para la mitigacion, prevencion y control del riesgo,
cuando se presente la materializacion de un riesgo, se alerte sobre nuevas amenazas y en general
cuando se presenten cambios en el contexto de la compania y sus operaciones. En caso de no
evidenciarse cambios que ameriten modificaciones, el termino minimo de actualizacion sera cada 2
anos. Todas las actualizaciones seran propuestas por el Oficial de Cumplimiento y se llevaran a
aprobacién de la Junta Directiva. Algunas sugerencias de mejora podran se presentadas por el
Representante Legaly la Revisoria Fiscal o como resultado de la auditoria de controlinterno.

Todas las actualizaciones al PTEE quedaran documentadas en el acta de la Junta Directiva

correspondiente.

19. CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS CONTENIDO

Version Fecha

Elaboré

Reviso

Aprobo

01 31/052022

Coordinadora gestion de
riesgos

Direccién General

Junta Directiva

Modificaciones

Creacion documento

Versioén Fecha

Elaboré

Reviso

Aprobo

01 28/02/2025

Carolina Saldarriaga Arango,
Oficial de Cumplimiento

Luis Javier Arango Hoyos,
Representante Legal

Junta Directiva

Modificaciones

Reestructuracion del Programa. Completitud de la descripcion de los elementosy
politicas establecidas. Se incluyen politicas de: relacionamiento con PEP, control

operacional, remuneracion, debida diligencia.
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